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¢ Bilisim ve telekominikasyon alanindaki hizmetlerini diinya capindaki is ortaklari ile

strdiren ve 19. faaliyet yiina adim atan TURCom Teknoloji, her sektorden kurum ve
kuruluslara, 7/24 servis anlayisi iginde, yaratici ve katma degeri yiiksek bilisim teknolojileri
cozumleri ve destegi vermektedir.

TURCom Teknoloji, illke geneline yaygin ve her gecen giin sayisi artan subeleri, servis
merkezleri, POP noktalari ve veri barindirma merkezleri ile her tur kurulusa ve ihtiyaca
ozel ¢ozum uretmektedir. Turkiye'den sonra bolge Ulkelerde de faliyet gostererek
hizmetlerini sunmaktadir.

Egitimli ve deneyimli gucli kadrosu ile TURCom, pek cok sayida sertifikasyon
ve uzmanliga sahiptir. Gelisen son teknolojiler yakindan takip edilerek 1S09001:2000
prensiplerine uygun hizmet verilmekte; musterilerin ihtiyaclarina en uygun ¢ozimler;
tek muhatap ve marka bagimsiz olarak projelendirilmektedir.

Birbirini tamamlayan kuruluslardan olusan TURCom Teknoloji, siirekli glincellenen ve
genisleyen bir ¢6ziim yelpazesinde, artan bir pazar payiile “Tek Noktadan Toplu Teknoloji
Cozumleri” Uretmektedir.

TURCom Teknoloji her sektore yonelik anahtar teslim ¢ozimlerinin yaninda ¢cagimizda
“bacasiz sanayi” olarak nitelendirilen ve ¢ok hizli gelisen turizm ve otelcilik sektdriine
ozel olusturdugu ayri uzman ekibiyle bu sektore ozel projeleri titizlikle takip edip sonuca
ulastirmaktadir. Basari oykulerimiz bu sektordeki referanslarimizdir.
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Resepsiyon / Lobi

CCTV Giivenlik
Kamerasi

Digital Signage Uygulamalari Aydinlatma

Yonlendirme
Bilgilendirme

» internet icin Kablolu, Kablosuz Yapi Reklam Digitail ?{?"iﬂ‘::\?nsar
» Videowall Sistemleri = = o<
» Digital Signage

Yonlendirme

Bilgilendirme
Uzaktan Yonetilebilir LED Kayan Yazi ve LED Aydinlatma
Reklam

» Touch Screen Kiosk

» Aydinlatma Otomasyonu




Resepsiyon / Lobi

ar | .

)
CCTV Giivenlik :
Kamerasi Videowall

» Merkezi Anons ve Miizik Yayin Sistemi
» CCTV Giivenlik Sistemleri
» Resepsiyon/Ofisler icin Bilgisayar Sistemleri

» Santral Sistemleri
Sayisal Santral

Analog Santral
IP Telefon
STH Uygulamasi

» Iphone / Ipad Uygulamalari

Resepsiyon/Ofislerde
Kullanilacak Bilgisayar
Sistemleri

Wireless
.1 Internet



Otel Odasi

» internet icin Kablolu, Kablosuz Yapl

» IP Telefon

» Televizyon, interaktif TV, Sma TV, Pay TV
» Uzaktan Kontrol Edilebilir LED Aydinlatma

'

&
S~

interaktif TV

| Donanim ve Yazilim

S |

‘ Yangin Algilama

LED
Aydinlatma

ﬂ

apisal Kablolama

/ internet icin Kablolu,
Kablosuz Yapi

internet igin
Kablosuz Klavye

[
Minibar Kontrol




Otel Odasi

IP Oda Kontrol

Sistemleri Y.
i » |IP Oda Kontrol Sistemleri
Alarm Sistemi
IP Telefon Kapi ve Pencere Giris Kontrol

Isik Kontrol
Perde Kontrol

. Oda Servisi
M Uyandirma Servisi

Kasa ve Minibar Kontrol
- Elektrikli Cihazlar Kontrol
iklimlendirme Kontrol

N
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Koridor

» Kartli Anahtarsiz Giris -
» CCTV Giivenlik Sistemleri <

L Parmak izi Okuyucu ve / veya
Kartli Anahtarsiz Giris
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Koridor

Merkezi Anons
Miizik Yayin Sistemij

CCTV Giivenlik
Kamerasi

Yangin Algllasz
LED
Aydinlatma 3

Digital Sighage
Yonlendirme » Digital Signage Yonlendirme

» Merkezi Anons ve Miizik Yayin Sistemi
» Aydinlatma Otomasyonu
» LED Aydinlatma




Toplanti Odasi

Video Konferans

Sistemi

» internet icin Kablolu / Kablosuz Yapi, AP

» IP Telefon

» Digital Signage, Kapi Yonlendirme ve
Bilgilendirme

Audio Konferans
T Sistemi



Projeksiyon

Akilli Tahta

Toplanti Odasi

» Projeksiyon

» Seslendirme Sistemi

» Video Konferans Sistemi
» Audio Konferans Sistemi
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Spa & Wellness ve Spor Tesisleri

Merkezi Anons ve
Miizik Yayin Sistemi

Digital Sighage
Yonlendirme

» TRCfit CRM Coziimleri (SPA Yonetim Yazilimi)

» Heryerden Sorunsuz internet Servis ve
Yonetim Coziimleri

» Digital Signage Yonlendirme
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Spa & Wellness ve Spor Tesisleri

» Merkezi Anons ve Miizik Yayin Sistemi
» Yangin ve Alarm Sistemleri

» Sadakat Kart Uygulamalari - TRCloyalty
» Iphone / Ipad Uygulamalari

il
Fitness Cihazina Entegre
2 ‘ IPTV ve Internet Uygulamalari
f | Il




Bilgi Islem Merkezi

Is1 ve Sivi izolasyonlu Yangina

Asma Tavan
ve Basinca Dayanikli Duvarlar

Rack Kabinler

FM-200 Sistemi Boru
ve Noziilleri

Hassas Kontrollu
Klima Sistemi ve Yedekli

Yangina Dayanikli
Kapi

Sunucular, Giivenlik Cihazlari
Firewall, Santral

internet Cikis Cihazlar
Switch

Kablo Girisleri

Yangin Durdurucular Doseme Alti Kablo

Tasima Sistemi

Antistatik Epoxy Yiikseltilmis Doseme
Boya Sistemi

Sistem odasinda bulunmasi gereken
trunler ve hizmetler;

Sistem Odasi
Sistem odasinda bulunmasi gereken
trldnlerin barindirilmasi ve dizayn edilmesi.

Yapisal Kablolama

Proje kapsaminda DATA, TELEFON, CCTV
vb..cizilmesi ve kablolama - sonlandirma
islemlerinin yapilmasi sonucunda sertifika
verilmesi.

Hassas Klima

Sistem odasi hassas kontrollt iklim-
lendirme sistemi icin uygun klimalarin
konumlandirilmasi

FM-200
Yangin sondiirme sistemi.

Gii¢c Kaynagi

Elektrik kesintileri veya dalgalanmalarin
elektronik cihazlara zarar vermemesi ve
sistemlerin slrekli calismasini saglamak
amaciyla glic kaynagi planlanmasi. (UPS,
Jenarator)

Yangina Dayanikli Kapi ve Asma Tavan
Rack Kabinler

Yiikseltilmis Doseme Sistemi
Antistatik Epoxy Boya

Bilisim Altyapilari Tasinma Hizmetleri
Ofislerini ve is birimlerini tasiyan kurumlarin,
Sistem ve Teknoloji alt yapilarinin
yenilenmesi.

Ortam Kontrol ve Denetim Sistemi

Kritik mekanlarin iklim ve enerji basta olmak
lzere cevresel verilerini strekli dlcerek,
tanimlanan araligin disina c¢iktiginda ilgili
kisileri ve sistemleri uyarir.



Network Altyapisi

Switch (LAN) _
Misafir ve yonetim agi, santral, Interaktif TV
ve ofis ¢alisanlarinin erisimi.

Santral ve Otel Telefonlari
Otelde kullanilacak santral ve otel
telefonlarinin yapilandirilmasi.

Wireless (Access Point)

Ortak alanlarda ve toplanti salonlarinda
kullanilacak Access Point cihazlarinin
planlamasi,

Firewall /IDS / IPS

Ofis kullanicilarin glivenligini ve dis diinyadan
gelen saldirilardan korunmasini saglayacak
cihaz,

Sunucu ve Depolama Unitesi (Storage)
Ong, Citrix, Active Directory, Antiviris,
Exchange, File Server sistemlerinin
calisacagi donanim altyapisinin planlamasi
ve kurulmasi.Sunucu ve masalstl
sanallastirma ¢ozimleri.

Bilgisayar & Notebook & Thin Client

Ofis kullanicilarinin kullanacagi bilgisayar,
Thin Client ve Dizistl bilgisayarlarin
planlamasi ve kurulmasi.

Yazici
Yazicilarin temini ve kurulmasi.

Yedekleme
Yedeklerin dizenli olarak alinabilmesi icin
kullanilacak donanim ve yazilim alt yapisi.

Lisans
Microsoft Isletim Sistemleri, ofis yazilimlari,
antiviris ve backup yazilimi lisanslari.

internet Erisimlerinin Kayitlari
5651 nolu yasaya gore internet cikislarinin
loglamasinin saglanmasi.

CCTV Guvenlik Kamera Sistemi
Guvenlik kamera sistemleri analog ve IP.

@ Notebook
¢-

['g Telefon
\ IPTV

”‘ Minibar

baglanabilmektedir.

interaktif Otel TV Sistemi & IPTV

SD ve HD cozindurlikte her turli PMS ile
entegre calisabilen VOD ve Pay TV
uygulamalarini destekleyen TV coziimleri.

Kartli Gecis ve Personel Takip Sistemi Digital Signage
Personel Takip ve Kartli Gecis Sistemleri. Otel i¢i yonlendirmeler ve toplanti

Telekom Gecisleri odalarinda bilgilendirme sistemleri.

Otelin ihtiyac duyacag telefon basvuru ve
data hat takip islemleri.
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Wi-Fi Uygulamalar ve Genis Alan Internet Goziimleri

| akinoden makinoye MY S e it
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Enerji Yonetim Sistemleri
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Bazi Referanslarimiz...
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CROWNE PLAZA

HOTELS & RESORTS

Bazi Referanslarimiz...

CRYSTAL HOTELS
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HOTEL

DEDEMAN

GREEN PARK
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QUEEN ELIZABETH

Elite Suite Hotel & Spa
***** Ak
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RESORT & SPA, CESME
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RESORT HOTEL
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*iISTANBUL *ADANA ANKARA *ANTALYA
*iZMIT -MERSIN *SAMSUN *TRABZON

TURCom Teknoloji Hakkinda

Kurulus: 1993

Baslica Calisma Alanlari:

e Sistem Entegrasyonu, Ses/Goriinti/Veri iletisimi

e Kurumsal Telekomunikasyon, internet ve Veri Merkezi isletmeciligi
* Yapisal Kablolama Sistem Odasi Kurulumlari ve Akilli Bina Uygulamalart
e Bilgi ve Erisim Guvenligi ve Yonetimi

e Server, Bilgi Depolama ve Yedekleme Cozimleri

e DokUman Yonetimi ve Arsivleme Cozimleri

* Mobil Coztimler ve Uygulamalari, Kablosuz iletisim Cozimleri

e Cagri Merkezleri Optimizasyon Cozimleri

e Teknoloji ve Telekom Altyapisi Tasinma Hizmetleri

e Help Desk ve Hat Bakim - Uriin Destek Hizmetleri

e internet ve Givenlik Yazilim Cézimleri

e Multimedya Yazilim Cozimleri

e Yonetimsel Yazilim Cézimleri

* Ag izleme ve Yonetim Coziimleri

e Proje Yonetimi ve Danismanlik Hizmetleri

Hizmet Anlayisi ve Sistemi:

7/24 servis anlayisi icinde; istanbul merkezli iilke bazina yaygin, her
gecen gin sayisi artan ofisleri, POP merkezleri, veri merkezlerinin
yaninda Kazakistan. Azerbaycan ve Libya'da faaliyetlerine devam
etmektedir.

Slogani:

“fark yaratan cézimler”

*BURSA :DiIYARBAKIR *EDIRNE «iZMIiR
*AZERBEYCAN *KAZAKISTAN <LiBYA
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teknoloji

www.turcom.com.tr



