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Yonetimden

Dijital Transformasyon

Hiza olan acligin sebebi yalniz gelisen teknoloji degil ayni
zamanda mUsterilerin /tUketicilerin de hiz istemesidir.
MUsteriler teknolojiden yalniz hizl olmasini degil ayni
zamanda esnek olmasini de ister hale geldiler. Bu esneklik
icin bekleyecek zamanlan da yok. Urlin/Hizmet sirketleri
ise musterilerin bu esneklik beklentisini mUsterinin istedigi
hizda saglamak zorundalar. Aksi taktirde rakiplerine
pazar paylanni kaptirma riski stz konusu. Sirketler yalniz
bununla da kalmayip mUsterinin heniz olgunlasmakta
olan beklentisini en erken zamanda algllayip rakiplerinden
ve hatta mUsteriden énce pazara ilgili Grlin veya hizmeti
sunmak icin oldukga yogun efor harcamaktalar.

Bu bUyUk mucadelenin Ustesinden gelecek ¢dzim igin
Ar-Ge (Uriin veya Hizmette Inovasyon) kartinin oynanmasi
bir sirket icin yeterli olmaz. Ar-Ge sonucu olusan Urtinin
pazara sunulabilmesi igin birgok sirket ici streg islemelidir
(Buna da Deger Akisi diyoruz). iste bu noktada bu
mUcadelenin bel kemigi olan bir baska aktor sahneye
cikmakta: Dijital Transformasyon. Dijital Transformasyon
(veya DOnUsUm), teknolojinin destegiyle, sirketlerin mevcut
sUreclerinin, pazarin beklentileri dahilinde ve Gtesinde
esnek ve hizll calismasini saglayabilecek bir forma
sokulmasli anlamina gelmektedir.

Dijital Transformasyonun sonuclarni su sekilde
siralayabiliriz:

Hiz, Esneklik, Maliyet Avantaji, Raporlanabilirlik. Bu
sonuglari ise teknolojinin destegi ile sagladigimiz
belirtmistik, bu teknoloji alanlarini da ézetleyecek
olursak; Bulut, Mobilite ve loT diyebiliriz. Yalniz teknoloji
bu alanda bizi yeterince hizli kimaya yetmiyor ne yazik ki.

]

Is stireglerinin en dnemli bilegeni olan insan akt®rii bizim
en kirlgan noktamiz.

Insanin daha verimli ve daha etkin calisabilmesi icin de
baz stre¢ inovasyonlar gerekiyor; Agile Metotlar, Matris
Organziasyonlar, Strdtrulebilirlik Yaklagimlan bunlardan
bazilan diyebiliriz. Dijital Transformasyonu uzun soluklu
bir proje olarak gérmek daha ilk ginde yapilacak kritik bir
hata olacaktr. Dijital Transformasyon surekli bir cabadir.
Teknoloji var oldugu surece ve pazarin hiz ve esneklik
istahi doymadigi sUrece, sirketlerin de donUsUm hikayesi
bitmeyecek ve devam edecektir.

Burada kritik olan nokta, sirketlerin kendi esas is alanlar
(core business) disinda olan konularda, bu konulara
hakim firmalardan destek almalaridir. Yeni Grin/hizmetler
Uretmek ve bunlan pazara sunmak igin tim kaynaklarini
kullanmakta olan sirketlerin uzmani olmadiklan teknoloji
ve sUre¢ yonetimi alaninda iglerini uzman firmalara
aktarmalar en dogru tercih olacaktir.

Celil CIiYNEKLI

Kurumsal Yonetim ve IK Madurt
Corporate Governance and HR Manager
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teknoloji




Tanmdan perakendeye, 10T pek
cok sektoru ve sirketlerin is yapma
bicimlerini degistiriyor. Her gegen
gun daha fazla gun yUzine ¢ikan
bu degisim; akilli sistemlerin,

akilli planlamalar ve stratejiler
dogrultusunda is yapma bigimlerini
de 6nemli bicimde lyilestirmesine
neden oluyor.

insanlarin, makinelerin ve nesnelerin
bUytmekte olan baglantisi,
pazardaki talebin degismesine
sebebiyet vermektedir. Her sektor,
kendi igerisindeki streglerini

ve is modellerini dijitallestirerek

bu taleplere ayak uydurmak
zorundadir. Bu dijitallesmeye

de blyUk bir transformasyon

eslik etmektedir. Dijital ddntisim
olarak adlandirdigimiz bu
transformasyonun, hayatimizda yer
alip ta dokunmamis oldugu bir alan
bulunmamaktadir. Her dokunus,
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Onemli degisiklikleri de beraberinde
getirmektedir. Enerjiden Uretime,
egQitimden evlerimize kadar
yasantimizin her karesinde buna
hep birlikte taniklik etmekteyiz.

Her seyin basi da saglik diyerek
yazi dizimize, taniklik ettigimiz
bu dénisimin sagiliktaki
yansimalarini ele alarak
baslyoruz.

Saglikta
loT’nin Yeri

Artik hic kimse geleneksel streclere
takilmak, kagtt isleriyle ugrasmak,
tekrar tekrar ayni testleri yaptirmak,
laboratuvar sonuclarini 6grenmek
icin zaman kaybetmek istemiyor.
Bu da sagliktaki dijital donustmun,
kendini tibbi ve sagdlik kayitlarinin
elektroniklesmesiyle gdstermesine
sebebiyet veriyor. Ozellikle bulut
teknolojilerinin artmasiyla bu
doénusum her gegen gun daha da

yayginlasiyor.

Bu sekilde tibbi kayitlar anlik olarak
hastalarin hizmetine online olarak
sunulabiliyor. Sadece hayatlarinda
bir kolayllk saglanmis olunmuyor,
ayni zamanda da kendi saglik
bakimlarini potansiyel olarak
yonetebilmelerine yardimci olunuyor.
Bu slrec sadece hastalara degil

loT, Sektorleri Nasil Donusturtyor?

ayni zamanda hastanelere de fayda
sagliyor.

Oncelikle hastalarin memnuniyetini
saglamis olarak, en buylk amag
yerine getirilmis olunuyor. Yapilan
bir arastirmaya gére de blylk
captaki hastanelerde, elektronik
tibbi kayitlann 5 yillik bir sUrecte
ortalama 45 Milyon Dolarlik bir
fayda sagladigi dile getiriliyor.

Gdze carpan bir diger kavram da
Telemedicine olarak adlandirilan
“Tele Saglik’tir. Saglik endUstrisinde,
uzak mesafelerden saglik
bakiminin gerceklestirimesi hep
konusulan bir konu olmustur. Artik
maliyetlerin asagdi ¢ekilmesi, veri
aktarm hizlarinin oldukga artmig
ve toplumun internet cagina

ayak uydurmus olmasi, toplum
arasinda video gérusmelerinin
yayginlasmasi, bu kavrami sadece
bir makale konusu olmaktan 6teye
taslyarak hayatlanmizin bir parcasi
haline getirmistir. Bu sayede
hastalarin, doktorlari ile gérismek
icin herhangi bir yol kat etmeleri
gerekmemektedir.

DUnyanin herhangi bir yerindeki

saglik uzmani ile iletisime gecip
sikayetlerini aktarabilmektedirler.
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Saglik’ta loT’nin Yeri

BUtUn bunlann yaninda, mikro
cerrahideki ve robot teknolojilerindeki
gelismeler, video aktarnmlarinin
gecikmesiz olarak saglanmasinin
getirmis oldugu olanaklar, bir
hastanin uzak mesafelerden rutin
kontrollerinin gergeklestirimesinin
yaninda, ameliyat edilmesine dahi
firsat verebilmektedir. Bu sayede

tele saglk, hem hastalara hem de
doktorlara erisebilirlik cercevesinde
6zgurik tanimaktadir. ik defa,
hastanin bakim secenekleri, cografi
konum dolayisi ile kisitanmamaktadir.
Seyahatlerin yol actigi zaman
kayiplarinin dntine gegilerek te,
verimliligin artmasi saglanmaktadir.

Dijital ddnUstm gergevesinde
degerlendirebilecegimiz bir diger
baslik ta nesnelerin interneti (IoT) ve
giyilebilir teknolojiler’dir. DUsUNUN

ki, doktorunuzun ofisine adminizi
dahi atmadan, bulundugunuz
yerden kendi sihhatinizi takip edip
kontrol altinda tutabiliyorsunuz.
GUnUmUzde, saglik testlerini
gergeklestiren mobil cihazlar o
kadar kigulduler ki, kolunuza

bir bileklik seklinde takabiliyor,
bebeginizin koltuk altina rahatlikla
yerlestirebiliyor, her gittiginiz yere
gbturebiliyorsunuz. EKG, kan testleri,
tansiyon, derece, yag orani, oksijen
seviyesi gibi dlgimleri rahatlikla
kendi basiniza yapilabiliyorsunuz,
hatta siz degil, o kendisi yapiyor.
Nesnelerin interneti kavrami ile de, bu
bilgileri doktorunuzla paylasabiliyor,

elektronik kayitlarinizin altinda yer
almasini saglayabiliyorsunuz. Dizenli
olarak alinan dlgimler sonucundaki
degerler, anlik olarak doktorunuz
tarafindan analiz edilebiliyor, herhangi
bir hastallk, daha en basinda iken
tespit edilip aksiyon alinabiliyor.

Bu sekilde teshis konuimak Uzere
hastanelere gitmeniz gerekmiyor,
bulundugunuz yerden gerekli testlerin
yapllmasini saglayip, doktorunuzla
paylasabiliyor ve zamaninda énlem
alabiliyorsunuz. Doktorunuz da
gerektiginde sizleri ilgili uzmanlara
yonlendirebiliyor.

Saglik sektériindeki dijital
dénUstmun etkili oldugu,

bahsetmis oldugumuz bagliklarin
dogurdugu baska bir kavram

daha yer aimaktadir. Hastalardan,
hastanelerden, doktorlardan
toplanmig olan verilerin bulut Uzerinde
kayrt altinda tutuldugunu belirtmistik.

Bu veriler, genel olarak Big

Data (Blyuk Veri) olarak
adlandinimaktadirlar. Kontrolstiz guc
guc degildir misali, anlamsiz verinin
de aslinda veri niteligi tasimadigini
séyleyebiliriz. icinde bulundugumuz
ddénemde, bu verilerin analiz edilerek
anlamlastinimasi mimkun hale
gelmistir. iigili ddnUstimUn butdin
dinyada yayginlasmasl halinde
muazzam sonuglar elde edilmeye
baglanacaktrr.

Bltin gegmis kayitlann da iginde

bulundugu veriler Uzerinde, gesitli
algoritmalarla degerlendirmeler
yapllarak benzer vakalarin tespit
edilmesi saglanabilecektir. Bu
sekilde anlik olarak analizler
yapllabilecek, gercek zamanli
uyarilar gerceklestirilebilecek ve
Onlemler alinabilecektir. Boylelikle
otomatik olarak, normal sartlarda
tespit edilemeyecek risk teskil
eden faktdrler belirlenip, hentiz

bir hastaligin semptomlar
gdzlemlenmemis olsa dahi tedbirler
alinabilecektir. Tedaviler hastalik
sonrasl odakll degil hastalk dncesi
odakli gergeklestirilecektir. Toplanan
veriler arasinda, kullanilan ilaclar
ve uygulanan tedaviler de var
oldugundan, hangi sartlar altindaki
hastalarin, nasll bir tedaviye olumlu
cevap verebilecedi de analizler
sonucunda belirlenmis olacaktr.

BUtUn verilerin toplanmasi ve
degerlendiriimesi hususunda

bir konuya dikkat ediimesi
gerekmektedir. Bu kadar verinin dijital
olarak kayit altinda tutuluyor olmasi
elbette akillara glivenligin ne derece
saglanabildigi sorusunu getirmektedir.
Dijital ddnUsum gerceklestirilirken en
cok 6nem verilmesi gereken nokta
da burasidir. O kadar degerli ve dzel
bilgiler s6z konusu ki, bir rapora gore
tibbi ve saglik kayitlarinin, karaborsa
olarak adlandirabilecegimiz, yasal
olmayan pazarda, finans bilgilerinden
daha degerli oldugu dile getirilmistir.

TURCommunique | Haziran'17 5 )



Saglik’ta loT’nin Yeri

Saglk kapsami ele alindiginda, dijital
dénusum altinda bagka alt kinlimlar
da yer almaktadir. Bunlarin basinda,
hastanelerdeki hastalarin gtivenliginin
arttinimasi gelmektedir. Ozellikle

yeni dogan Unitelerinde meydana
gelen bebeklerin karistinimasi

ya da kagirimasi gibi durumlarin
onune gecgebilmek adina ¢ézUmler
gelistirimistir. Anne ve bebege
takilan elektronik tag’ler sayesinde,
karigma gibi durumlann éntine
gecilebilmektedir. Ayni zamanda
bebeklerin, bulunduklarn yerlerden
uzaklastinimasi gibi gvenlik
inlallerinin olusmasi durumunda anlik
aksiyonlar alinabilmektedir.

Alzheimer hastalari ve ruhsal
saghgi yerinde olmayan hastalar
basta olmak Uzere diger hasta
gruplarinda da hastane igerisinde
takip gerceklestirilebilmektedir.
Kendileri ile eslestirimis tag’ler
sayesinde, hastane igerisinde
adim adim izlenebilmektedirler

ve gerektiginde acil mudahaleler
saglanabilmektedir. Hastalarin
bulunduklan noktada yardim talep
etmeleri de bu sekilde daha da
kolay bir hal almistir. Uzerlerinde
bulunan tag’lerdeki yardm butonlari
sayesinde, ilgili goreviilerin aninda
bulunduklar bolgeye gelmelerini

tetikleyebilmektedirler. Ayni tag’ler
doktorlar ve hemgireler tarafindan
da kullanilabilmektedir. Boylelikle
ilgili saglik gérevlisi, gerekli hallerde
bulundugu bolgeye acil yardim talep
edebilmektedir. Ekipman takipleri
icin gerceklestiriimis olan ¢oztmleri
de dijital donustim kapsaminda
dUsUnebiliriz.

Bilindigi gibi hastanelerdeki
ekipmanlarn maliyetleri oldukca
yUksektir ve bunlarin belli araliklarla
takip edilebilmesi elzem bir konudur.
Yerinde olmayan bir ekipmanin,

acil midahale gerektiren bir
hastanin dlimune yol agcabilmesi
oldukg¢a muhtemeldir. Ekipmanlara
yerlestirilen tagler (kUguk elektronik
cihazlar) sayesinde, konumlari
rahatlikla tespit edilebilmektedir. Ayni
zamanda ilgili boélgeden ayriimasi
durumunda da uyar mekanizmasinin
tetiklenmesi saglanabilmektedir.
Envanter takibinin énemli oldugu

bir diger konum da ambulanslardir.
Ambulanslarin icerisinde, acil
hastaya mudahalede gerekebilecek
pltln envanterlere yer verilmigtir.
Orneklemek gerekirse, icerisinde
defibrilatdr olmayan bir ambulansin
acil hasta icin yola gikmasi, duymak
istemeyecegdimiz sonuclara
sebebiyet verebilmektedir. Bundan

HUZEYFE ESEN - TURCom TEKNOLOJI - AR-GE YONETICISI
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OtUrU bu teghizatlara yerlestirilecek
tagler, ilgili ambUlansin icerisindeki
envanterin anlik olarak listelenmesine
olanak saglayacaktrr. Bu sekilde
eksik envantere sahip ambulans artik
dikkatlerden kagamayacakir.

Bahsi gecen uygulamalar ve
teknolojiler, insan sagligi ve
memnuniyeti noktasinda birgok
fayda getirmektedir. Ancak getirilen
faydanin bir anlam ifade edebilmesi
icin, toplum icerisinde konu ile

ilgili olarak farkindalik yaratimasi
gerekmektedir. ButUn dinyada
oldugu gibi bizim Ulkemizde de
dijital dontstmin en buytk engeli
yaslanmis olan teknolojilerdir.

Bu teknolojilerin yerini yenilerine
birakmasl, sektorlerin daha

dnce yapmis oldugu yatinmiarin
degistiriimesi anlamina gelmektedir.
Bu noktada da, dijital dontsumin
katacagi degerler tam olarak idrak
edilemedigi icin, isletmelerin bu
konuda aksiyon almalari biraz
zaman almaktadir. Bundan 6tUrd,
herhangi bir sektérde, dénustm
kapsaminda uygulama ya da
gelistirme boyutlarinda bir strateiji
belirlenecek ise, belki de “dijital
déntstm”den gok dncelikle “toplum
dénUstim”Une odaklanimalidir. Gerisi
zaten gelecektir. ..

Digital Transformation

Digital
Transiormation
I Solutions
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5651 Nolu Yasa Bizden Ne Bekliyor?

Yeni yonetmeligin Tanimlar kisminda yer alan Madde 3 basliginda bahsi gegen erisim kayitlarinin kaydedilmesi ve
istenilmesi halinde resmi kurumlara ibraz ediimesi istenilir.

Bu Kayitlar Sunlardir;

I Kendi i¢ aglarinda dagitilan IP adres bilgileri.

I Kullanima baglama ve bitis zamanini ve bu IP adreslerini kullanan bilgisayarlarin tekil ag cihaz numarasini (MAC
adresi) gdsteren bilgileri.

I Hedef IP adresi, bir veya birden fazla IP adresinin portlar aracilig ile kullanicilara paylastinimasi yontemi
ile sunulan internet erisim hizmetinde kullaniciya tahsis edilen gercek IP ve port bilgileri.

Neden
TRCroot Kullanmaliyim?

Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu’nun (BTK) 11 Nisan 2017 Sall giinti yayinladigi “internet Toplu Kullanim
Saglayicilan Hakkinda Yénetmelik” ile ilgili yeni bildirisi beraberinde yeni diizenlemeler gerektiriyor.

.., © | ® ..
. —— —— d -
Eﬁ'ﬁ 1 Kamuya acik alanlarda internet 3 ‘!"ﬁ
- - erisimi saglayan toplu kullanim -
Konusu sug olusturan igeriklere erigimi saglayicilar, kisa mesgj servisi (sms) Erisim kayitlanini elektronik ortamda
dnleyici tedbirleri almak amaciyla ve benzeri yontemlerle kullanicilar kendi sistemlerine kaydetmek ve iki yil
icerik filtreleme sistemini kullanmak. tanimlayacak sistemleri kurmak. sUre ile saklamak.

«JTRCroot V =JTRCroot / =JTRCroot /

Genis kapsamli internet yonetim ¢ozUmu “TRCroot”, zorunlu hale getirilen hotspot’da entegre igerik filtrelemesi olan
ilk Grtinddr. “ TRCroot “icerik filtreleme &zelligi sayesinde hem kendi veri tabanindaki milyonlarca yasakli siteye hem
de kanunda bahsedilen kapsamindaki icerige erisimi dnleyen bir sisteme sahiptir. Bu hizmet sayesinde firmanin
veya kurumun 5651 sayill internet yasasi gerekliliklerini tam anlami ile karsilamasi saglanmis olacaktr.
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Global Yatinm Holding IT Grup Direktorii Murat ENGIN lle Global
Liman Isletmeleri’ne Gergeklestirilen Projelerini Konustuk

Murat Bey, sizi taniyabilir miyiz?

ITU Kontrol ve Bilgisayar Miihendisligi bélimtinden mezun oldum. Once Teletas’ta PC ve LAN Destek
bdlimdnde gbrev aldim, ardindan farkli bir sirkette yaziim gelistirme maceras! yasadim. Askerlik sonrasinda
Global ailesine katildim, yaklasik 18 yildir bu bdnye icerisinde gdrev allyorum. Su anki gérevim Global Yatirim
Holding IT Grup Direktéritigidir. Global Liman Isletmeleri de grup sirketlerimiz arasindadir.

@ Global Liman isletmeleri’nin bélgeye kattigi
degerler nelerdir?
GLOBAL PORTS
HOLDING

Global Liman igletmeleri, Tirkiye ve trafiginin %25’i Global Liman’larindan
Karadag’'da islettigi ticari liman agina gecmektedir. Bu sektdrde en buylk
ek olarak Akdeniz, Atlantik ve Asya- isletmecidir ve sektdrun gelisimine
Pasifik’teki glclu varligi ile dinyanin en  katkida bulunmaya devam etmeyi
buyuk kruvaziyer liman isletmecisidir. hedeflemektedir.

8 Ulkede 14 adet liman igletmektedir.
Akdeniz bolgesindeki kruvaziyer yolcu

Global Liman i§IetmeIeri’nde eneriji verimliligi ve akilli teknolojiler
konusunda ne tiir yatinmilar yapildi?

Ik calismalar Antalya Liman’inda yolcularin internet kullanimi igin bir kablosuz
otomasyon projesi olarak bagladi. Burada — network saglanmasidrr.
yine TURCom Teknoloji ile beraber

calistik. Kullanilan kablosuz network, el Bu projede Cisco M(’eraki sistemler ve
ve arag terminalleri, DataCenter ve sahayr ~ Mmerkezde TURCom'un HotSpot yonetim
da kapsayan network yapisifle tim yazilimi kullanildi. Barcelona’da kayit olan

calismalarda verimlilik ve optimizasyon oir yoleuyu Kugadasinda tantyan bir

o Y o sistem kurduk.
saglandi. Diger bir proje ise grubun
kontrollinde olan kruvaziyer limanlarda

\ TURCommunique | Haziran'17 8
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Proje kapsaminda TURCom Teknoloji’den
aldiginiz baslica hizmetler nelerdir?

TURCom ile son yaptigimiz proje bahsettigim gibi
kruvaziyer limanlarda yolculara internet saglanmasi,
bu sirada da kayit olan yolcunun ézel izni ile erisim
bilgilerini kullanma imkanimizi saglamaktir. Projede
yerel limanlarimiz olan Kusadasi, Bodrum ve Antalya
ve yurtdisinda da Barcelona, Malaga ve Malta’da

proje sonucunda Global Liman i§IetmeIeri’nin

I TURCom Teknoloji ile gerceklestirdiginiz
kazanimlar ne oldu.

Guncel teknoloji kullanimi sayesinde yolcularimiza
kablosuz internet erisimi imkani saghyoruz. Ayni
zamanda da grubun yolculara erisim imkanini
saglamak Uzere yolcumuzun izni ile bir erisim

veri tabani olusturuyoruz. ileride kullanimin
yayginlasmasina bagl olarak bu hizmeti bir gelir
kalemine cevirmeyi de dusunuyoruz.

Giiniimiiz teknolojileri ve yeni trendler hakkinda
ki diistinceleriniz nelerdir?

Teknoloji bireye dokundugu, onun hayatini
iyilestirdigi kadar basarildir. Siz datacenter’da

ne yaparsaniz yapin son kullanici mutlu degilse
basarili degilsinizdir. Bu nedenle teknolojinin birey
hayatini kolaylastirici konulara odaklanmasini
bekliyorum. Bunu is ve guncel hayata en iyi
adapte edebilen firmalar blylyecek ve basaril
olacak dusuncesindeyim.

Keyifli Sohbetiniz icin tesekkiir ederiz.

Liman igletmelerinde bilisim sektorii
IT’nin 6nemi nedir?

IT her isletmede oldugu gibi yurttulen faaliyetin temelini
saglayan servislerin ¢alisma ortamini saghyor, verimlilik
artisina yardimei oluyor.

Calisanlarin islerini daha kolay, hizll ve glvenilir olarak
yapmasini saglarken, musterilerin alacagr Urin ve
hizmetlerde de kalite artigi kadar maliyet dustrdlimesine
de yardimci oluyor.

Cisco Meraki sistemleri ile kablosuz ag yapisi kuruldu.
Her birinin HotSpot yonetimi merkezde kurulan
TRCroot uygulamasi ile saglandi. Her limanda
kendine 6zgu bir hos geldin ekrani ile yolcularimizi
karsiliyoruz, kayit olan yolcumuzu diger limanlarimizda
da taniyoruz.
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Kapak Konusu

Wifi of

Mobil Diinya

Mobil cihazlarin sayisinin katlanarak
arttigr ginumuz dijital dinyasinda,
kablosuz erigimin roll her
zamankinden daha da 6nemli hale
gelmigtir.

Kablosuz baglanti hizmeti veren
erisim noktasi sayilarinin hizla
artmasl ve buna paralel baglanti
teknolojilerinin iyilesmesi ile
saglanan kaliteli erisim, dunyadaki
is ve erisim modellerine bastan

\ TURCommunique | Haziran'17

Things

asagl yeni bir soluk getirmistir.
Is veya gunlik hayatimizda
kullandigimiz termostat, saat,
bileklik gibi en ufak aksesuarlar
bile kablosuz erigsim saglamakla
beraber, bu baglanti Uzerinden
cesitli bilgiler alinabilmekte buna
ek olarak karslilikll aksiyonlar
saglanabilmektedir.

Kablosuz aglar da gelisen teknolojik
yetiler ile cesitlenmektedir.

Internet of Things

Klasik kablosuz mimariler halen
gecerliligini surdururken, bunlara ek
olarak, bulut tabanli ag cihazlar da
eklenmistir.

Bulut Uzerinden yonetilen

aglar, 6zellikle cok lokasyonlu
kurumlar , yeterli ydnetim kaynagi
bulunmayan isletmeler icin anahtar
teslim kolayliginda bir altyapi
saglamaktadir.

Bu intiya¢ ginUmuzde zirve
yapmasini saglayan en sicak
konularindan olan Nesnelerin
interneti (IoT) , kurumlarin dijital
doénusum stratejilerinin ik adimini
olusturmaktadir.

Bu stratejinin en temel gereksinimi
ise kaliteli bir ag baglantisidir. Cesitli
teknik analizler 2021 itibariyle aga
bagl cihazlann 12 milyara seviyesini

10

gececegini dngorurken, bu sayidaki
cihaz baglantilarinin kablosuz
olacagi 6n kabulu ile hareket
etmektedirler.

Kisacasl nesnelerin interneti demek
ayni zamanda bUtin bu nesnelerin
kablosuz baglantisi (wifi of things)
manasina da gelmektedir.




I Konumum bana ne sdyler?

| Peki, AQm Glvende mi?

Kablosuz aglarin yayginlasmasi
ve hemen hemen her yerde
kullaniliyor olmasi, halihazirdaki bu
altyap! kullanilarak farkli ¢ézamler
olusturulmasina da olanak
saglamistir. Bugun nasil ki aglar
Uzerindeki datanin manalandinimasi
ile “Big Data” kavrami olusmus
ise, farkl bir girdi olarak lokasyon
bilgisinin takibi ile “Location
Analytics” kavrami ortaya gikmigtir.
Aga bagli olsun ya da olmasin

her cihazin kendine 6zgu bir
kimligi (MAC adresi) mevcuttur.
Kablosuz aga bagl olsun yahut
olmasin, wifi &zelligi agik olan tim
cihazlar, bu kimliklerini ortama
duyururlar. Bu bilgiler gesitli
yaziimlar kullanilarak, ise yarar
hale getirilebilmektedir. Ozellikle
ticari isletmeler bunu pazarlama

Kapak Konusu

stratejilerinin bir pargasi olarak
kullanabilmektedirler. Kurumsal
isletmeler musterilerinin magazada
ne kadar vakit gegirdiklerini,
isletmelerinin hangi boltmlerinin
daha ¢ok ilgi ¢ektigini bu ¢oztmler
ile raporlayabilmektedirler. Bu

veri ¢iktilar ile birlikte musteri
isteginin daha net tespiti ile musteri
memnuniyeti arttirlabilmektedir.
Ayni zamanda bu kablosuz analitik
bilgileri, baska veri kaynaklari
(CRM, kapi sayacl, hava durumu
vb.) ile beslenerek sirketlerin

ticari stratejilerine yon vermesi
saglanabilmektedir.

Cihaz sayisi ve cesitliliginin

bu denli artacak olmasi ayni
zamanda sistemleri yoneten
insanlarin zihninde, bdyle blylyen
bir altyapinin glvenliginin nasil
saglanacagl konusunda ¢esitli soru
isaretleri birakmaktadir.

Burada bir ag erisim kontrolt (NAC)
¢6zUmU ile cihazlann aglara eristigi
kablolu yahut kablosuz noktalarda
cesitli glivenlik denetimlerinden
gecirimesi, olusabilecek tehditlerin
onceden dnlenebilmesi agisindan
Onemlidir.

Buna ek olarak, kablosuz erisim
sistemlerinin igerisinde bulunan
cesitli dnleyici guvenlik 6zellikleri

ile normalden farkli bir erisim
yontemi veyahut anormallik
durumunda, agin stabilitesinin
devamini saglayan oto kontrol
mekanizmalar da kablosuz baglanti
guvenligi agisindan dnem teskil
etmektedir. Bir bagka ¢6zUm
olarak ise guivenlik zekasi yazilimlari
kullanilabilmektedir. Bu yazilimlar
ile agin resmine genel olarak
bakilmasi, anormal hareketlerin
tespitini saglanmaktadir.

TURCom Teknoloji olarak gelisen
teknolojileri guncel olarak takip
etmekte, ticari hayatta farkindalik
olusturabilecek bUtln Urdnleri

ve ¢dzUmleri mUsterilerimize
sunmaktayz.

MUsterilerimizin ihtiyacina yonelik,
gerek bulut tabanl, gerekse
klasik kablolu/kablosuz ¢déztUmleri
tasarlayabilmekte, bunlari marka
bagimsiz olarak musterimize
saglayabilmekteyiz. Bu altyaply!
guvende tutacak, glvenlik
duvarindan ileri seviye tehdit
algilama sistemlerine kadar ¢ok
genis yelpazede glvenlik ¢dzlmleri
sunabilmekteyiz.

Bununla da kalmayip mevcut
altyapilarindan musterilerimizin
hayatini kolaylastiran, markalarina
katma deger saglayan onlarca
¢6zum ile entegrasyon
saglayabilmekteyiz.

Mehmet Emin Yagci

TURCom Teknoloji Presales Network Yoneticisi
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TURCom Teknoloji, Cisco Connect Tirkiye 2017’nin

Gold Sponsoru Oldu

Cisco Turkiye tarafindan 17 Ocak 2017 tarihinde
Istanbul’da gerceklestirilen Cisco Connect Turkiye
etkinligi bilisim dtnyasinin énde gelen isimlerini
bulusturdu.

Cisco’nun Turkiye'deki ileri gelen is ortaklari Cisco
Connect Turkiye’nin sponsorlari olarak etkinlige ev
sahipligi yaptl. Cisco’nun Gold Partneri TURCom
Teknoloji, Cisco Connect Turkiye 2017’nin de
Gold Sponsoru olarak basarili bir bilisim zirvesi
gerceklesmesinde katkida bulundu.

Cisco Connect bilisim sektérintn en énemli
etkinliklerinden biri olarak bu yil yine blyUk ilgi odagi
oldu. Yaklasik 1000 kisinin katildigi etkinlik sabahki
vizyoner sunumlarin yer aldigi ana oturum sonrasi
Cisco'nun yeni teknolojileri hakkinda detaylarin
paylasildig teknoloji oturumlar ile devam etti.

TURCom Teknoloji Proje ve Satis Koordinatéri
Can Dogancan’in yaptigi sunumda ise loT ve Dijital
Ddnustim basliklar ana gindem maddesi oldu.

Can Dogancan yaptidi sunumla ilgili su sozleri dile
getirdi;

“ Kurumlar icin uzaktan kontrol, algilama ve

izleme imkani sunan IloT; glinliik hayatimizi
dijitallestirmesinin yani sira firmalarin calisma
sistemlerini de farklilastiriyor. Sektér fark etmeksizin
glinliik hayatimizda yer alan IoT, (iretimden egitime,
otomotivden perakendecilige, saglktan hizmet
sektdriine kadar tiim calisma alanlarini etkisi altina
aliyor.

Birbiriyle iletisimde olan cihazlar ile lretim
verimliligi, enerji tasarrufu ve uzaktan nesne
ybnetimi gibi analizlerle sunulan verilerle
muisterilerimizin isine deger katmayi hedefliyoruz.”

)
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TURCom - Cisco Dijital Dénlisim Teknolojileri” toplantisi
Cek Cumbhuriyetinde gerceklesti

TURCom’un Cisco sponsorlugunda, Nisan 2017’de dénUsum surecine girmek zorunda kaliyor.

Cek Cumhuriyeti'nin baskenti ve blyuk olasilikla en

blUyUk sehri olan Prag’da farkli sektérlerden mUsterileri ~ Tum bunlara paralel olarak gelisen gutivenlik intiyaclari,
icin gerceklestirdigi toplanti ve etkinliklerde kurumlarin aclk noktalarin kontrolu, problemlerin belirlenmesi ve
dijital donustmleri ve bununla birlikte gelisen guvenlik karsilagllan problemlerin ortadan kaldirilimasi toplantinin
ihtiyaclari, bilgi glvenligi ve penetrasyon yasam baglica konular arasinda yer ald..

suregleri konular tzerine konusuldu.

Dunyanin hizla degistigi, yenidlinya araclarinin herkesi
ve her seyi yakinlastirdigi, tam anlamiyla dijital bir
devrim yasadigimiz giinimUtzde artik tim firmalar dijital
ile yasanan hizl déntisime ayak uydurmak ve dijital
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Takim Ruhumuzu Giclendirdik

“Bahara Merhaba” etkinligi kapsaminda 31 Mart -1
Nisan’da Antalya Papillion Belvil Otel’de gerceklesen
etkinlige TURCom Teknolaji ‘nin tUm satis, presales ve
teknik ekibi katild!.

70 kisilik katiim ile galisanlar, gruplara ayrilarak
gerceklestirdikleri keyifli takim oyunlartyla, paylasmanin
ve takim arkadaslaryla empati kurmanin énemini daha iyi
kavrayarak birbirlerini daha iyi tanima firsatini yakaladl.

Yarisma turnuvalari ile galisanlarnn yapabileceklerinin
limitini algllayarak, is ortami disinda da mtcadele ederek
birlikte vakit gecirerek, daha gucli ve samimi iletisim

-

kurulmasl saglandi. Yapilan etkinlikte; team building
aktiviteleri, (takim ruhunu gtiglendiren) galisanlari
edlendirmesinin yani sira onlara moral ve motivasyon
sagladi. Aktiviteler haricinde, TURCom Teknoloji Mali isler
Koordinatérii Hillya Tipigil ve Kurumsal Yoénetim ve insan
Kaynaklar Mudurt Celil Giynekli yilik degerlendirme
sunumilari gerceklestirdi.

Etkinlik sponsorlarindan Logicom’un gerceklestirdigi
sunumda ise; teknik guruplara Cisco’nun Meraki
UrtnUnun egitimi verilirken, satis ekibine ise sirket tanitimi
ve sirketin kanal programindan bahsedildi.




TURCom Teknoloji,
STANLEY'nin distribitoru olarak
saglk ve guivenlik alanlarinda, loT Grin

i) | llti ons yelpazesini genisletti.

cpcurity O

STANLEY Convergent Security Solutions

STANLEY.

Security

DLEY STANLEY
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Ankara’nin Gross Marketi Ankagross Teknolojik Yeniliklerle Acildi

5 Ekim 2016 Carsamba guini Nato Yolu’nda hizmete agilan ANKAGROSS’un Teknolojik Altyapisi TURCOM
glvencesiyle Dijital Dontisime Hazir

AMKA GRY

e e

KAGROSS  AY

Ankara yeni lokasyonuna yapilan proje dahilinde; network
ve wireless altyapisi sifirdan kurgulandi. MetroEthernet
hat yatnmi yapilarak lokasyonun merkez ile online
baglantisi kuruldu ve 3G yedekli olacak sekilde yeni hat
baglantilar yapildi. Gergeklestirilen baglanti sayesinde
lokasyon ile merkez arasinda iletisim agr guclt bir sekilde

saglandi. 5.000 metrekare satis alanina sahip olan
AnkaGross igerisinde hem kullanicilarin sorunsuz iletisim
saglamasl hem de el terminali uygulamalarinin sorunsuz
yapilabilmesi icin Ust seviye Urtnler tercih edilerek kablolu
ve kablosuz network kuruldu. Ayrica, Altunbilek ailesinin
mevcut yatrnmlan kapsamindaki bltlin sistem altyapisi
icerisinde MS-SAM calismasl yapllarak, firmanin lisans

YWY YVNYTNYYTY WY

Ev, ofis, isletmeler, restoran ve otellerin profesyonel is ve
¢bzUm ortagi ANKAGROSS, perakende sektdrundeki
Altunbilekler magazalan, Attunbilekler AVM, Altunbilek Sofrasi
, Mirabelle, Binbir ve Miss Home markalarinin yaraticisi olan
Altunbilek Ailesi tarafindan yeni bir sirket olarak kurumus
olup, seckin ve ayr bir ydnetim kadrosuyla musterilerine
hizmet sunmayi hedeflemektedir.

isletmelerin; merkez ile online baglantisinin isletimini yapan
ve kesintisiz iletisim igin 7/24 bakim ve destek hizmetini
saglayan TURCom olarak, Altunbilek Ailesinin ttm yatinmlari
le birikte Ankara’nin hizla gelisen yeni lokasyonunda
konumlandirdigr yeni markasi AnkaGross Marketi’'nde de,
yeni teknolojik yatinmlara hiz kesmeden devam ediyoruz.

eksiginin olmadigi sertifikalandinidi. Ek olarak mevcutta olan
tUm Microsoft yazilimi lisanslar da gincellendi.

Altunbilek Allesi ile TURCom Allesi olarak bircok projeyi
birlikte yUrUttik ve yUritmeye de blydk bir keyifle devam
ediyoruz. Son vyilarda yaptigmiz higbir projede network
sisteminden dogan herhangi bir sorun veya yavaslama
problemlerinin olmadigini bizlere ileten grubun Bilgi Islem
Koordinatérii Murat YAGMUR’ dan, yapilan calismalarin
optimum seviyede yarar sagladigini duymak bizleri gercekten
¢cok motive ediyor ve gururlandinyor.
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Atlaspark Avm’ye 5651 TRCroot C6zUmu

Atlaspark Avm, TURCom’un kendi ¢6ziimii olan TRCwifiZone ile giivenli internet hizmetini misafirlerine
sunuyor.

ATLASPARK AVM Ziylan Grup, Ziylan Gayrimenkul,
Uzman Ticaret ve insaat, HD Holding, Azim Gayrimenkul,
Enoa Insaat, Sultanbeyli Gayrimenkul firmalan tarafindan
Sultanbeyli’de hayata gecirilen Anadolu Yakas’'nin
eglence ve bulusma merkezi olarak 55 bin metrekarelik
alanda, 147 magaza, eglence merkezi, sinema salonlar
ve Anadolu Yakas’nin ilk ve tek 5M Migros’unu ayni
catl altinda bulusturuyor. istanbul’un yikselen degeri _ . Lo
Sultanbeyli’de yer alan ATLASPARK Avm’nin Teknoloji ~ RS i
Ortag ise TURCom Teknoloji oldu. Y

Proje kapsaminda ATLASPARK Avm, internet erisim
loglarnin 5651 Yasasina uygun sekilde kayit altina alinmasi
icin  TURCom’un kendi icinde gelistirdigi Grtnlerden,
TRCroot ailesinde olan TRCwifiZone’'u kullanmayi
tercih etti. Urlin sayesinde alisveris merkezi ziyaretgileri,
gUvenilirinternetin keyfine varabiliyor. Yepyeni 6zellikleriyle
TRCroot’un en son versiyonuna gegen ATLASPARK,
arundn ttm ozelliklerini de beraberinde kullaniyor.

Habib Bank’in Teknoloji Yatinmlar Devam Ediyor

Gecmisten bu yana calistigimiz en kéklii bankalardan biri olan Habib Bank’a gerceklestirilen projeyi TURCom Teknoloji
Proje ve Satis Midiiri Aykut Bilici su s6zlerle aktariyor;

“Yillardir &zveriyle hizmet sundugumuz Habib Bank’a
network ve guvenlik alanlarinda bakim destek hizmeti
sagliyoruz. Son uyguladigimiz proje kapsaminda ise; IT
altyapisinin  backbone kismina konumlandirmak Uzere
layer 3 Ozellikli 3850 Cisco Switch temin ettik. Gerekli
rooting tanimlamalar yaparak Habib Bank'in Pakistan
Merkezi'yle karsilikli olarak dizenlemeleri gerceklestirdik.
Habib Bank ile uzun yillardir strdtrdigimuz basaril
projelerimizi gelecege de tasima arzusundayiz.”

HABi.B BANK HAKKINDA:

HBL Istanbul 1983 yilinda, ki kardes Ulke olan Turkiye
ve Pakistan arasindaki is hacmini desteklemek amaciyla
kurulmustur. Banka Turkiye'deki en eski yabanci
bankalardan biri olup, agirlkli olarak Turk sirketlerine
ticaret finansmani sunmaktadir. Istanbul’da tek subeli
olarak hizmet veren Banka, TL ve déviz kredileri, garanti
mektuplar, akreditifler, kambiyo islemleri, mevduat
Urdnleri ve havale hizmetleri sunmaktadir.

TURCommunique | Haziran'17 17 )




i i M des-Be w
Basari Hikayesi St R J

Mengerler Ankara’nin Sistem Odasi A’dan Z’ye Yenilendi

Mengerler, TURCom Teknoloji ile yaptigi proje dahilinde yepyeni bir sistem odasina kavusmus oldu.

“Eksiksiz bir sistem odasina kavusmamizi saglayan
TURCom Teknoloji’ye tesekklr ederiz. Uzun soluklu calisma
sertiivenimizin uzun yillar daha devam etmesini dilerim”

Salim DONMAZ
Mengerler — Projeler Mid(irt

Genel Bakis
Mengerler Ankara lokasyonunda var olan sistem odasi istenilen intiyaclara yeterince cevap veremedigi
icin TURCom Teknoloji tarafindan yeniden yapilandirldi.

Co6ziim
Mengerler Ankara'ya kesintisiz ¢alisabilecek ve yeni nesil teknoloji Urlnlerle donatilmis guglU bir
sistem odasl! kuruldu.

Avantaj

I Var olan eski sistem odasl, sadece temel ihtiyaclara cevap verirken yenilenme sayesinde efektif bir sistem
odasina dénusta.

I Sireclerde kolaylik ve verimlilik saglandi.

I Kesintisiz ve guiclii bir galisma agina sahip olundu.

I Kurulan sistem odasinin kolay yénetilir olmasi da ayrica Mengerler’e kullanim rahatligr saglamaktadir.

Co6ziim Bilesenleri

Sistem Odast:

I IP Kamera

I Yanmaz Boya

I UTP Kablolama Altyapisi

I Fiber Kablolama Altyapisi

I Kabinetler

I Kabinetler arasi Kablolama, Sonlandirma ve Etiketleme
I Kartli gecis sistemi

I Yikseltimis zemin

I VLAN Tanimlamalari

I 3850 ve 3860 Cisco Switchler

TURCom Teknoloji Proje ve Satis Miidiirii
Aykut Bilici;

“ Proje icerisinde Mengerler Ankara IT ekibi ile blytk bir uyum iginde calismamiza imkan saglayan basta Salim
Donmaz’a, Ugur Ondi¢’e ve Akif Mert’e desteklerinden dolay ¢cok tesekkir ederiz.”
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Basari Hikayesi

Ege’nin incisi Halil Pekdemir AVM’nin Teknoloji Yenilikleri Hiz
Kesmeden Devam Ediyor

guvenli hale geldi. Gerceklestirdikleri basarili calisma icin
TURCom Teknolojiye tesekkiir ediyoruz.” g
ALISVERIS M:axsnznl

Kurulan sistem sayesinde teknolojik altyapimiz son derece ?mm

Ibrahim OK .
Halil Pekdemir Avm - Bilgi Islem Sorumlusu

50 den fazla magazasiyla Ege Bolgesi’nde perakende sektdrinde faaliyet gdsteren Halil Pekdemir
AVM'lerinin merkez sube baglantilan TURCom Teknoloji tarafindan hayata gegirildi.

Genel Bakis

Pekdemir AVYM’nin her gegcen gun bulytyen network altyapisi, ihtiyaclar dogrultusunda yenilendi.

Co6zim

TURCom Teknoloji Ege Bolgesi Proje ve Satis Muduri  olacak ¢6ztUm belirlendi. Proje kapsaminda iki adet
inang AKBAS, Halil Pekdemir AVM’nin glivenlik yedekli sekilde firewall kurulumu ve konfiglrasyonu
altyapisinda, Next Generation (Yeni Nesil Teknoloji) gerceklesti. Ayrica merkez sube baglantilarini da
Firewall’lar konumlandinldigini aktardi. 3G yardimi ile yedekli ve %100 glvenli bir sekilde

“Proje 6ncesinde Halil Pekdemir AVYM ve TURCom gerceklestirdik. ” diyerek projeyi 6zetledi.
teknik uzmanlarinin beraber yaptigr 6n degerlendirme
sonrasl, Pekdemir AVM’nin altyapisina en uygun

Avantaj

B GUnumuz web saldin tekniklerine maksimum seviyede yanit verebilecek bir altyapi elde edildi.
B GUvenli ve yedekli calisan bir altyapiya gegcildi.

I Sureclerde verimlilik sagland.

Cozim Bilesenleri
B Firewall (GUvenlik Duvari)
I Genis Alan Network C6zUmu
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Basari Hikayesi APM TERMINALS
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APM Terminals’in Tum Network ve Sunucu/Storage Ekipmanlarindan
Olusan IT Altyapi Projesi Basariyla Tamamlandi

“Global standartlannmiz cercevesinde, limanimiza altyapi
olusturmak icin, TURCom’un bilgi, beceri ve tecriibesini
kullanarak projelendirmemizi yaptik. Proje planlarimiza uygun
ve problemsiz bir sekilde butiin streclerimizi tamamladik.

Emegi gecen tiim TURCom ekibine tesekkiir ederiz.”

Teoman HALILOGLU
IT Maddri

Ege bdlgesinin en iyi liman isletmecisi olarak,
mUsterilerinin hedeflerini gergeklestirmelerini saglayacak
¢ozUmler ile dUnya ticaretini yukseklere taglyan APM
Terminals- Petkim Limani, yerel kiyllara uluslararasi ticaret
olanagini da beraberinde getiriyor.

APM Terminals, Turk ekonomisinin hedeflerine
ulasmasina yardimci olmak Uzere, dinya ¢apinda
terminal operasyonlarini alaninda sahip oldugu 50 il
askin deneyimi sayesinde Ege Bolgesi'ne getirmektedir.

Genel Bakis: APM Terminals’in islettigi Petkim
Liman’'nin tum [T altyapisi TURCom Teknoloji tarafindan
yapilandirild.

TURCom Teknoloji Ege Blge MidUirti inang AKBAS,
proje ile ilgili olarak su s6zleri aktardi. “APM Terminals’in
Turkiye'de ve Ege Bolgesi’nde isletmesini yaptigi, Petkim/
Petlim Liman projesinde yer aldg@imiz icin oldukga mutlu

oldugumuzu stylemek isterim. APM’in Global vizyonu,
TURCom’ un hayata gecirdigi projelerdeki tecriibesi, her
iki taraftan, bu sUrecin icerisinde yer alan ekibin uyumlu,
guven ve dzveri cercevesinde calisabilme yetenekleri,
talep edilen hedeflere, kisa slire igerisinde kusursuzca
ulasmamizi sagladi.”

Coziim: APM Terminals’in in tum [T altyapis intiyaclar
dahilinde projelendirilerek kurgulandi ve 7/24 kesintisiz
calisan bir network elde edildi. TURCom Teknoloji Ege
Bolge Midirii inanc AKBAS, APM Terminals’in giivenlik
altyapisinda gutincel teknolojiye uygun olarak, Next
Generation olarak adlandirilan (Yeni Nesil Teknoloji)
CheckPoint markall firewall’lar konumlandinldigini aktard.
Proje kapsaminda iki adet yedekli sekilde firewall kurulum
ve konfigirasyonu gerceklesti.” diyerek projeyi 6zetledi.
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(Q Check Point

k FOFTEARF TRl DG FA I T

Basari Hikayesi

APM TERMINALS

B Guvenli bir altyapi elde edildi.

I Slreclerde kolaylik ve verimlilik sagland..

B DUzenli bir IT altyapisi olusturuldu

I Zaman tasarrufu elde edildi.

B GUnUumiz web saldir tekniklerine maksimum seviyede yanit verebilecek bir altyapi elde edildi.

Co6zum Bilesenleri

B Indoor/Outdoor AP cihazlan

I Backbone -switchler

B IP Telefon

B Sunucular

I Storage

B Firewall ( Check Point- Guvenlik Duvari)

I TUm temin edilen Urdnlerin Kurulum- Montajlari ve Konfigurasyonlari- Devreye alinmasi

Check Point

Check Point, mUsterilerine endUstrilideri gbzUmler sunan
dinyanin en biyik ag givenlik reticisidir. isletmeleri
agdan mobil kullanicilara uzanan bir glvenlik mimarisi
ve Gartner tarafindan endUstrinin altin standardi olarak

kadar dlceklenebilen ylksek performansli donanimlari;
IPS, uygulama kontroll, icerik filtreleme, antivirus,
antibot, antispam ve bilinmeyen zararl yazilimlara
karsl koruma saglayan sandbox (emulasyon) gtvenlik

servisleri ile kapsamli koruma saglar. Check Point
fiziksel, sanal veya bulut, kurumlarin tim platformlart icin
guvenlik coztmleri sunar.

belirtilen sezgisel glivenlik ydnetimi ile korur.

Check Point'in - musterileri arasinda Fortune 100
sirketlerinin tamami dahil olmak Uzere her Olgekten
onbinlerce kurum yer almaktadir.

Check Point, kicuk isletmelerden veri merkezlerine

=,
[
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Uriin Tanitimi

[ ] T Rc Toplanti Odasi Bilgilendirme ve
.I m r Yonetim Sistemi

TRCmr Nedir?

TRCmr (Meeting Room); TURCom Teknoloji'nin, toplanti salonlarinin etkin bir sekilde ydnetimini saglamak tzere,
toplanti odalarinin girisindeki ekranlar icin hazirladigi bir uygulamadir. Ozellikle blinyesinde birden fazla toplanti
odasl bulunan kurum ve kuruluslarda kullanilan bu bilgilendirme ekranlari, mevcut ve gelecekteki toplantilar
hakkinda bilgi aktarmanin yaninda, odalarin hizli ve kolay ydnetimini saglar.

TRCmr ile Neler Yapilabilir?

| oplanti rezervasyon urumsal imajiniza
sureclerinizi hatasiz ortadan kaldirin. dogru yonlendirin. uygun ekranlara
dizenleyin. sahip olun.

oplanti salonlarinin aktif olmadigi aat ve hava durumu cecek servisi
durumlarda kurumunuza 6zel sayfa raporlarini gortnttleyin, cok amacgli talebinde bulunun.
tasarimlari ile farkli icerikler gortintileyin. gosterimlere uygundur.

ablet tzerinden toplanti suresi kisaltilip
uzatilabilir.

TRCmr Nerelerde Kullanilabilir?

m ™ | V.4
L)irden fazla toplanti Jerslikler (iiniversite, onferans salonlari

odasi bulunan kurumlar dershane ve kurum igi ve fuar alanlari
ve oteller egitim merkezleri)

aglhk kuruluslarinda muayenehanelerin
giriglerinde, doktor ve sira bilgilerini
gostermek icin kullanilabilir.

L

4 |
» 'rf Akdeniz Toplant Salonu

13:27
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Program Ozellikleri

e Kaynaklarda olusan arizalar, ekran Uzerinden ilgili kisilere aninda bilgilendirme yapabilmektedir.
e (Office 365, Exchange ve Gmail ile entegre calismaktadir.
¢ Toplanti uzatma, toplantiyl erken bitirme, toplanti odasindan igecek servisi talebi gibi islemler yapilabilmektedir

Beyaz Tahta

Toplantinin durumu
Toplant TwE (su anki toplanti,
sonraki toplanti)

odasinin adi Akdeniz Toplant Salonu

" hitech

100 - V3
l - g Toplanti
= : :- Hileeh Sany Degeriendirme saati
Starig wn 17 prenutes

Toplantiy
organize eden

Toplantidaki
sirket logosu

kisinin adi

basligi
Toplantinin

Tablet Gizerinden
toplanti suresi kisaltilip
uzatilabilir

icecek siparisi

. baslamasina
verilebilir s

kalan stire

Programin Amaci

TRCmr uygulamasi ile toplanti baslama saati, sUresi ve katilimcilari ekranlardan yansitilarak hizli ve hatasiz bilgilendirme
amaglanir.

Toplantilann tam zamaninda baslayabilmesine ve belirlenen stre igerisinde tamamlanabilmesine yardimci olan bu
ekranlar, kurumunuzdaki ortak toplanti salonlannin saglikii bir sekilde yonetilebilmesini kolaylastirr.

Kullanim Alanlan

Tanimli toplanti odasi hesabina ait tim toplanti bilgileri, sisteme otomatik olarak kaydedilir.

Dokunmatik ekran sayesinde, tUm toplantilar gdsterilebilir ve bir sonraki toplanti bilgileri ekran Uzerinde kaydirma
yapllarak gértnttlenebilir.

Duvar ve masaustu kullanim alanlari igin uygundur.
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SANOFI| o

Projelerimiz

\

J

Sanofi Endustriyel Operasyonlarin Kritik Verileri

Koruma Altinda

D[Jnyanln dnde gelen ilac sirketleri arasinda yer alan
Sanofi, tim insanlarin yasamini iyilestirmek igin tedavi
¢dzUmleri kesfeder, gelistirir ve hizmete sunar. Yenilikci
ilac sektérinin dnclsu Sanofi, uygun maliyetli, modern
markall esdeger ilac Ureticisi Zentiva, hastaliklardan
korunmada en etkin yéntem olan asinin lideri Sanofi
Pasteur ve biyoteknolojinin glicti Genzyme. Bu guclu
sirketleri catisi altinda toplayan Sanofi Grubu ayni
zamanda Turkiye toplumunun ihtiyaclarina yénelik tim
¢dzUmleri sunan tek ve dncl kurulus.

Sanofi Grubu, Turkiye saglik sektérinde diyabet,
onkoloji ve kalp-damar hastaliklar basta olmak Uzere
16 tedavi alaninda ¢6zim sunmaktadir. 300’e yakini
merkezde olmak Uzere yaklasik 2000 calisani ile
faaliyet gosteren Sanofi, UrUnlerinin tamamina yakinini
Avrupa’nin en buydk Uretim merkezlerinden biri olan
Lileburgaz Tesisleri’nde Uretmektedir.

Sanofi Lilleburgaz tesislerinde uygulanan projeyi
TURCom Teknoloji Proje ve Satis Muduri Nurettin
Vural su sézlerle aktardi;

Sanofi'ye temin ettigimiz DLP Yazilimi sayesinde yUksek
oranda veri guvenligini sagladik. Firma’nin kullanici
makinalarinda bulunan verilerin; web, e-mail, yazici,
USB ve network kanallaryla makine disina ¢ikarildigini
saptayan yazilim sayesinde kritik veriler koruma altina
alindi. Saglik sektéruniin lideri sayilan Sanofi ile

calisma serUvenimizin uzun yillar daha devam etmesini
diliyorum.

Sanofi Endiistriyel Bilisim Teknolojileri ve
Cozumleri Mudird Umut Sahin ilag sektériinde
verinin btanlagindn ve glivenliginin
saglanmasinin son derece kritik &neme sahip
oldugunu belirterek;

Turkiye’nin en bUyulk ilag Uretim tesisi ve gelistirme
merkezine sahip olan firmamizdaki verilerin degerinin
paha bicilemez oldugunu biliyoruz ve bu proje ile
onlann bdtdnltgu ve glvenligi saglamak konusunda
Onemli bir adim atiyoruz. Bir taraftan dijital donUsum
icin calismalar yaparken, bunun risklerini de kabullenip
gerekli dnleyici hazirliklarimizi éncesinde tamamliyoruz.

Bu kapsamda TURCom Teknoloji ile calisma
kararimizin da proje ilerledikge ne kadar dogru bir
karar oldugunu yasayarak gériiyoruz.

DLP Yazilimi Nedir ve Neden Kullanmaliyiz ?

DLP (Data Loss/Leak Prevention — Veri Kaybi/Sizintisi
Onleme) network guvenlik alaninda nispeten yeni
sayilan ve gittikge kullanimi artan bir veri koruma
cesididir. DLP yazilimlari ile sisteminizden istenmeyen
verinin ¢ikisini dnleyebilir ya da belirlediginiz dosyalarin
kullanim durumlarini izleyebilirsiniz.

——

il




(

.

j
PARK CAM

§

Projelerimiz

Park Cam’in IP Kamera Géruntlleme Depolama Alanlar Genigletildi

150.000 ton/yil Cam Ambalaj Uriini, ireterek
yurt icine ve yurt disina pazarlayan Park Cam’in,
guvenlik kamerasi gériintileri TURCom Teknoloji
sayesinde kayit altina aliniyor.

TURCom Teknoloji Proje ve Satis Koordinatérii inang
Akbas, Park Cam’a gercgeklestirilen projeyi su sdzlerle
aktanyor;

“ Park Cam’in BozUyik'te ki Uretim tesislerinin; fiziksel
gUvenligini saglamak amaci ile kurulan 200’Un Uzerinde
kameraya ait géruntdlerin, glvenli ve uzun sureli saklama
amaci ile depolama Unitesi sagladik. Proje kapsaminda,
IP kamera goruntUlerinin glvenli ve uzun sureli saklamak
ihtiyact ile ilgili, klasik mimari yerine, yuksek hizli ve
performansli bir disk Unitesi olan bir storage Unitesi
kurulumu yapilimigtir.

Kurulum sonrasi, yaklasik 700TB’a yakin bir alana
sahip olan depolama Unitesinde, Park Cam’a ait

gbruntdler, givenli ve yUksek hizli bir sekilde kayit altina
alinmaktadr.”

]
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FTB Fastener Technology’nin AP Kapsama Alani Artt

Havacilik firmalarinin 6nde gelen isimlerinden FTB
Fastener Technology Baglanti Elemanlar, wireless
projesi icin TURCom Teknoloji ile is birligi yapti.

TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Aydin Dogan, FTB
Fastener Technology ile oldukga uyumlu galistiklarini ve
basarill projeler gerceklestirdiklerini belirtti.

Aydin Dogan, “Fabrika’nin Uretim sahasina AP
kapsama alani olusturduk bu sayede fabrikanin

tm kapall kisimlarinda bile Internet ve data trafigi
kullanilabilir duruma geldi. Ayrica sagladigimiz tim
AP’ler fabrikada kullanilacak olan yeni nesil cihazlarin
baglantilar i¢in bir zemin olusturdu.” diyerek sozlerini
tamamlad.

Teknolojik altyapr kurulumunu, hedeflenen surede ve
Ozverili galigmalar sonucunda tamamladiklarini belirten
FTB Fastener Technology Bilgi Islem Sorumlusu
Levent Ozkayall, sdzlerini sdyle stirdurdyor: “TURCom
Teknoloji’nin sahip oldugu deneyim, projenin planlanan

sUrede bitirilmesinde ve sistemin beklendigi 6lctde
isler hale getiriimesinde blyUk rol oynadi. Emegi gegen
herkese tesekkur ederiz.”
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sasan iayesl ECCHUEINY

Klimasan, Her Daim Guvenli

Firewall yenileme projemizde, bilgi ve tecriibesine
gtivendigimiz, TURCom Teknoloji ile planladigimiz gibi
sorunsuz bir gecis gerceklestirdik. Emegi gecen herkese
tesekkur ederiz.

Oktay DERYAOGLU
Klimasan Bilgi Teknolojileri Middiri

I lyecek ve igecek Urlnlerini hem saglikl hem de lezzetli bir bigimde koruyacak ¢éztmleri en uygun kalite - fiyat
dengesinde sunarak mUsteriler icin deger yaratan Klimasan, teknolojiyi yakindan takip eden ve blnyesine en son
yenilikleri uygulayan bir firma olarak, TURCom Teknoloji ile basaril bir galismaya imza atti.

Genel Bakis
Klimasan’in her gecen gun bulytyen network altyapisi ihtiyaclar dogrultusunda firewall altyapisi yenilendi.

Coézim

TURCom Teknoloji Ege Balge Miidiiri inang AKBAS, olumsuz bir durum olusmamasi igin demo ortami
Klimasan’in givenlik altyapisinda gtincel teknolojiye hazirlanarak canli sistem Uzerinde yapllan testler
uygun olarak, Next Generation olarak adlandirilan (Yeni  sonucunda her hangi bir aksaklik gérilmemesi Uzerine
Nesil Teknoloji) firewall’lar konumlandirildigini aktardi. daha guvenli ve performansli bir altyapiya gegis yapild.
inanc Akbas, projeyle ilgili olarak; “Proje éncesinde Proje kapsaminda iki adet yedekli sekilde firewall
Klimasan ve TURCom teknik uzmanlarinin beraber kurulum ve konfiglrasyonu gergeklesti.” diyerek

yaptig 6n degerlendirme sonrasi, Klimasan altyapisina  projeyi 6zetledi.
en uygun olacak ¢dézum belirlendi. Sonrasinda

Avantaj

I Guvenli ve yedekKli calisan bir altyapiya gegildi.

I Sureclerde kolaylik ve verimlilik saglandi.

I GUnumiz web saldirn tekniklerine maksimum seviyede yanit verebilecek bir altyapi elde edildi.

Co6zim Bilesenleri
I Firewall ( GUvenlik Duvari)
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Basari Hikayesi

( @ Lo Lorraine
k BAKERY GROUP

Belcikall Lezzet Ustasi La Lorraine’nin Fabrikasi Son Teknoloji
Uriinlerle Donatildi

TURCom’ un hayata gecirdigi projelerdeki tecriibesi ve her
iki taraftan bu strecin icerisinde yer alan ekiplerin uyum,
gtiven ve ézveri cercevesinde calisabilme yetenekleri, talep
edilen hedeflere kusursuzca ulasmamizi sagladi“

Juraj PIS :
La Lorraine Bakery Group- Bilgi Islem MUdCirti

Belgika’da unlu mamul, pasta ve firncilik sektériinde 77 yildir faaliyet gdsteren Belcika sirketi La Lorraine, Cek
Cumhuriyeti, Romanya ve Polonya’nin ardindan Turkiye’de de yatinm yapti. Yizde 100 Belgika sermayeli bir aile
isletmesi olan La Lorraine’ nin Manisa Organize Sanayi Bélgesi’'nde 100 milyon liralik yatinmla insa edilen yeni tesisi,
hizmete basladi. Turkiye’deki merkezinin Teknoloji ortagdi ise TURCom Teknoloji oldu.

Genel Bakis
La Lorraine Manisa Fabrikas’'nin IT Altyapisi TURCom Teknoloji tarafindan gerekli intiyaclar dogrultusunda
bastan sona projelendirilerek ve yapilandiriidi.

Co6ziim

TURCom Teknoloji Ege Bdlgesi Proje ve Satis sUre igerisinde kusursuzca ulasmamizi sagladi. Bu
Sorumlusu Aydin DOGAN, La Lorraine Manisa projeyi basarili sekilde sonuclandirmanin kendim,
Fabrikasi IT Projesi’ni su s6zlerle agikladi: ekibim ve TURCom adina gurur kaynagi oldugunu
“MUsterimizin vizyonu, TURCom’ un hayata gegirdigi dtstnuyorum. Projenin tamamlanmasindan sonra da
projelerdeki tecriibesi, iki taraftan bu slrecin igerisinde  ayni gurur ve gorev bilinci icinde La Lorraine markasina
yer alan ekibin uyumlu, giiven ve 6zveri cercevesinde  yaptigimiz bakim anlasmasi ve outsource personel

calisabilme yetenekleri talep edilen hedeflere kisa hizmetimizle yanlarinda olmaya devam edecegiz.”

Avantaj

I La Lorraine’inde; isglcl, zaman tasarrufu ve verimlilik saglanmis olundu.

I Giclu ve kesintisiz Network ve Wireless altyapisi elde edildi.

B Son teknoloji Urdnler ile donatilan fabrikanin enerji tUketimi dlistk seviyelerde tutuldu.

Cozium Bilesenleri
B Fiber+ Bakir+Patch Kablo — B Ekranlar

Sonlandirma ve test etiketleme
B Kenar ve Backbone Switchler
I Access Point Yapisi
B Server Storage
I Sistem Odas;
- Kabinetler
- Kabinetler arasi kablolama
B Aktif Network ve Network Yazilimi

B CCTV Kamera Sistemi

B Video Konferans Sistemi

B Yedekleme Sistemi

B Televizyonlar Notebook ve Yazicilar
B Projektdr ve Sunum Perdeleri

B Yedekleme Yazilimi

B isletim Sistemleri: Microsoft

B Bakim Destek Hizmeti
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Roportaj
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Baris Bey Kisaca sizi ve Saint Michel Lisesi’ni taniyabilirmiyiz?

“Adim Barig Uner. Saint Michel
Lisesi’nin 12 yildir bilgi islem
sorumlusuyum. Bugun, Saint Michel
Lisesi'nin yaklasik 500 6grencisi
bulunmaktadir. Egitim hizmet

ve kalitesi sayesinde, Ulkemizin
genclerinin yetismesine aktif olarak
katki saglamaktadir. Okulumuzda
var olan ¢ok sayida sanatsal etkinlik,
dgrencilere kendilerinin kisisel
gelisimleri icin elverigli bir ortam
sunmaktadir.

tiyatro etkinlikleri ve bunlarin

yani sira seramik, resim, karikatur,
muzik, fotograf vb. gibi birgok

sanat etkinligine okulumuzda yer
veriimektedir. Egitimimizi tamamlayici
nitelikteki diger kulUpler ise, Fransizca
ve Ingilizce Birlesmis Miletler Modeli
(MUN), cevre, moda, gazetecilik etigi,
sosyal yardimlasma (gen¢ engellilere
yardim, otistiklerle, gérme engellilerle
yapllan galismalar...),spor, gastronomi,
kimya, yayin-iletisim ve kultdr edebiyat,
satrang, sivil savunma ve degerler

Fransizca, ingilizce ve Tirkce egitimidir.”

Egitimde ve 6zellikle okulunuzda ki “Akilli

Teknolojilerden” bahsedebilir misiniz?

“Yeni ve akilll teknolojiler her an ve her yerde
cevremizde bulunmakta; pek ¢cok uygulama indiren
son model akilli telefonlardan 3D yazicilara ve hatta
akilll ev-buro sistemlerine kadar... Artik égrencilerimiz
¢ok geng yaslarindan itibaren surekli gelismekte olan
bu araclara asinalar. Cagdas okul, bilgi teknolojilerinin
bu yUkselisini gbrmezden gelemez ve kendini

klasik &gretilerle sinirlayamaz. Tam tersine, bilgi
teknolojilerinden iyi bir dost, egitim icin faydali bir
model yaratmasi mumkdadn.

Ik geldigim giinden bu yana okulumuzda gerceklesen
teknolojik gelisim oldukga fazla diyebilirim. Lisemiz,
egitim projeleri kapsaminda modern dinyanin
ihtiyaclarina uyarlanmis yeni teknolojilerden
yararlanmaktadir.

TUm siniflarmizda kablosuz internet baglantisi (wifi)

\ TURCommunique | Haziran'17 28

kullaniimakla birlikte video projeksiyon ve dil egitimi icin
tasarlanmig bir ses sistemi de bulunmaktadir. 2014 -
2015 Ogretim yili itibariyle siniflarda kademeli olarak
1:1 tablet kullanimina basladik.

Ogretmenlerin, ayrica Hazirlik, 9. sinif ve 10. sinif
ogrencilerinin, mevcut dijital uygulamalar araciligiyla
cesitlendirilen faaliyetlerine izin veren iPad'leri
bulunmaktadrr.

Bilgi teknolojileri araciligiyla, 6grenciye belli bir 6zgurlik
taninmaktadir, fakat bu pedagojik 6zgurlik egitmen
tarafindan ona énceden sunulan hedefler karsisinda
ogrencinin belli bir sorumluluk almasini da gerektirir.
Dolayisiyla Saint-Michel’de bilgi teknolojileri, 6grencileri
bilgi edinme agisindan ¢ok daha otonom hale
getirebilen araclardir: 6grencinin bilgi edinme yolunda
daha aktif ve otonom bir aktér olmasina katki saglayan
teknolojiler olarak adlandirabiliriz.”




Roportaj

TURCom Teknoloji’den aldiginiz

hizmetler nelerdir?

kulumuzun her gecen

glin biiyliyen network

altyapisi ihtiyaclari
dogrultusunda firewall
altyapisi yenilendik. Firewall
yenileme projemizde, bilgi ve
tecrUbesine guvendigimiz,
TURCom Teknoloji ile
planladigimiz gibi sorunsuz
bir gecis gerceklestirdik.
Firewall Grintnt TURCom
Teknoloji’de canli olarak deneme
sansini elde ettim. Kagittaki
bilgidense Grtinin canli olarak
denenme firsatinin verilmesi
benim icin oldukca 6nemliydi.
Biz yolda yiiriiyecegimiz
yol arkadaslarimizin - is
arkadaslarimizin, bizim gibi
olmasini tercih ediyoruz.

TURCom’un 6zverili calismasi
ve samimiyeti bizim baska
firmalara yénelmemizi
engelledi diyebilirim. Basta
Nurettin Vural ve Ali Altay olmak
Uzere emegi gecen herkese
tesekklr ederiz.”

TURCom Teknoloji Proje ve Satis
Yoneticisi Nurettin Vural, gtivenlik
altyapisinda guincel teknolojiye
uygun olarak, Cisco —Meraki
MX400 firewall konumlandirildigin
aktard!.

Nurettin Vural, projeyle ilgili olarak;

“ Proje dncesinde Saint Michel
ve TURCom teknik uzmanlarinin
beraber yaptigi 6n degerlendirme
sonrasl, okulun altyapisina en

Keyifli sohbetiniz i¢in tesekkir ederiz.

uygun olacak ¢6zim belirlendi.
Sonrasinda olumsuz bir durum
olusmamasi igin demo ortami

hazirlanarak canli sistem Uzerinde

yapllan testler sonucunda her
hangi bir aksaklik gérilmemesi
Uzerine daha guvenli ve
performansli bir altyapiya gegis
yapildi.

Proje kapsaminda firewall kurulum

ve konfiglrasyonu gerceklesti.
Projemiz sayesinde okulda;
guvenli bir altyapiya gegildi ve

gunumuz web saldir tekniklerine

maksimum seviyede yanit

verebilecek bir altyap elde edildi.”

TURCommunique | Haziran'17

29




aaaaaa

Basari Hikayesi Doﬁm j

Elazig Double Tree By Hilton,
Misafirlerini Bekliyor

DeamuxTes “Beraber yiirtttiglimliz proje stirecinde bizi dinleyen ve
anlayan, inovatif yaklasimlar gésteren bir ekiple calismis
olmanin memnuniyeti icindeyiz.”

Mehmet Ali EROL
Elazig Double Tree By Hilton — Yatinmci

E laz1i§g Double Tree By Hilton Hotel, TURCom Teknoloji ile basaril bir projeye daha imza attl.

Genel Bakis
Elazig Double Tree By Hilton Hotel’in altyapi ihtiyaclari belirlenip uygun ¢dztmler sunuldu.

Co6ziim

TURCom Teknoloji Proje ve Satis Mudurt Cihat algilama sistemi tUm otel bunyesinde hayata gegirilip
TANIR, projeyi su sdzlerle acikladi: “Elazi§ Double Tree genel seslendirme ve acil anons altyapisi da kurularak
By Hilton Hotel’ in ihtiyaclar dogrultusunda switch, bUtdnlUk olusturuldu.

access point, sunucu,temin edilip, isletim sistemi ve

Microsoft lisanslari ve sanallastirma yazilimi kurulumu Bu projede Hilton Allesi ile ¢alismaktan ve basarall
gerceklestirildi. Ayrica zayif akim ¢ozimleri kapsaminda  bir projeye daha imza atmaktan buyUk mutluluk

en dnemli bilesenlerden biri olan yangin duydugumuzu TURCom Ailesi olarak belirtmek isteriz.”
Avantaj

Sunulan ¢ozumler ile otel, hizll ve efektif kullanacagi bir network altyapisina kavustu.

Co6zium Bilesenleri

I Yangin Algilama Sistemi B Pc — Notebook-Yazicilar I Microsoft Yazilimlari

I Acil Anons ve Seslendirme Sistemi B Yedekleme Yazilimi I Telefon Setleri

I Kartl Gegis Sistemi I Firewall I Digital Signage Sistemleri
I Klima Gazi Dedektdrleri B Antivirs I IPTV sistemleri

I Switch B Kart Okuyucu I TV Headend Sistemi

I Wireless AQi I Seri Port Coklayici I Kapi ONQ Entegrasyonlari
I Server — Storage I Sanallastirma Yaziimi
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Hampton) Basari Hikayesi

Kahramanmaras Hilton Hampton Hotel, Bilisim Altyapisiyla Fark
Yaratiyor

“Uctan uca tim ihtiyaclarimizi tek bir platformda karsilamasi
nedeniyle TURCom Teknoloji’yi tercih ettik. TURCom
Teknoloji uzmanlar tiim bilgi birikimlerini ve tecriibelerini
hizmetimize sundular ve bu 6nemli bir fark yaratti.”

Alper ARIK
Kahramanmaras Hilton Hampton Hotel — Proje Miidirti

Kahramanmarag Hilton Hampton Hotel, IT altyapisi ve zayif akim ¢ézimleri icin TURCom Teknoloji'ye glvendi.

Genel Bakis
Kahramanmaras Hilton Hampton Hotel'in bastan sona network ve server & storage altyapisi TURCom Teknoloji
tarafindan konumlandirild.

Co6ziim

Kahramanmaras Hilton Hampton Hotel’in tim yapisal konumlandinldi. Tum bu ¢dztmlere ek olarak, otelin
kablolama altyapisi, network altyapisi icin gerekli olan sistem altyapisi icin gerekli olan server-storage sistemleri
switchler, hem i¢ kullanim hem de misafirlerin internet ve sanallastirma platformu Uzerinden tUm sistemlerin
erisimi icin kablosuz erisim altyapisi, oda ve genel optimize edilmesi saglandi.

alanlarda kullanilacak IP ve analog telefon setleri

Avantaj

Otelin altyapi sistemleri ve gelen misafirlere en kaliteli sekilde hizmet vermek Uzere gerekli olan sistemler
tasarlanip kuruldu.

Co6ziim Bilesenleri

I Switch I Acces Point I Microsoft Lisanslari

I Acces Point I Firewall I Sanallastirma Platformu

I Firewall I Kablolama ve Sonlandirma I Gecis Kontrol Sistemi

B Kablolama ve Sonlandirma I Wireless Altyapisi B PC-Notebook-Printer

B Wireless Altyapisi I Server-Storage i SMATV

I Server-Storage I Yedekleme Unitesi B Telefon Santrali

I Yedekleme Unitesi I Telefon Santrali I IP ve Analog Telefon Setleri
I Switch I IP ve Analog Telefon Setleri
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Projelerimiz !Ei’!llllm }

Bilim ilag’a 5651 TRCroot Cézimi

Bilim ilag, internet erisim loglarinin 5651 Yasasina
uygun sekilde kayit altina alinmasi icin TURCom
Teknoloji’nin kendi icinde gelistirdigi Grtinlerden,
TRCroot ailesinde olan TRCwifiZone’u Uretim
yaptigi fabrikalarinda ve merkez lokasyonunda
kullanmay tercih etti. Merkez lokasyonuna ayrica
TRCsave uriini de konumlandinildi.

Proje sayesinde Bilim ilag, giivenilir internetin keyfine
varabiliyor. Yepyeni ¢zellikleriyle TRCroot’un en son
versiyonuna gegen Bilim llag, UrGndn ttm 6zelliklerini de
beraberinde kullaniyor.1953 yilinda faaliyete baglayan
Bilim llag, stratejik dGnemi olan ilag konusunda, Uretim
ve pazarlama faaliyeti gosteren ylzde ylz TUrk
sermayeli bir sirkettir. Bilim llag, Uretimini iki ayr tesiste
gerceklestirmektedir.

Almanya Saglik Bakanligi onayli Bilim Cerkezkoy,
Tarkiye'nin en dnemli penisilin Gretim tesislerinden biridir.
Ingiltere Saglk Bakanlidi onayll Bilim Gebze, Tirkiye’nin
en buyudk, en yeni ve gevreye en duyarli ilag Gretim
tesisidir. Bilim lla¢ 4.500 metrekare laboratuvar alanina
sahip Turk ilac sektérintn en biyUk Ar-Ge merkezinde
gelistirdigi yeni Urdnlerle, Turkiye ekonomisine 6nemli
katkilar saglamaktadir.

Sadece yurtiginde degil, yurtdigi pazarlarinda da etkin oimak amaciyla gikilan yolda bugtin, 55’den fazla
Ulkeye ihracat yapmaktadir. Urettigi ilaclarin yer aldigi pazarda, 2016 yili sonuclarina gore kutu satisi ve satis
parametresine gére 1. sirada yer almigtir.
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[ a;g HAVI Projelerimiz

Havi Lojistigin Veri Depolama Alanlar Genigletildi

Havi Lojistik, musterilerinin ihtiyag duydugu tim
lojistik hizmetlerini, mUsterisinin beklenti ve intiyaglarini
karsilamak amaciyla entegre bir sekilde sunarak,
sinirsiz 6zel ¢ozUmler Uretebilen, global lider lojistik
firmalar arasinda yer almaktadir. Bilisim teknolojisi
konusunda da gindemde olan tim yenilikleri
bUnyesinde hayata gecirmeyi hedefleyen Havi Lojistik,
teknolojik yatirmlarina TURCom Teknoloji ile devam
etmeye karar verdi.

"TURCom Teknoloji'ye gerceklestirdikleri basaril proje
icin tesekklr ederiz. Calisma serlvenimizin uzun yillar
daha devam etmesini diliyoruz."

Serif Giray - IT Yoneticisi

Proje kapsaminda Havi Lojistige saglanan storage sayesinde depolama alanlarinin hacmi genisletildi. TURCom
Teknoloji Proje ve Satis MUduru F. Yasemin Karslioglu, uygulanan projenin Havi Lojistik’'e sagladigi avantajlar
soyle acikliyor;

“Firmaya satisini gerceklestirdigimiz Urtn kritik verileri konsolide etmeye ve veri yonetimin basitlestirip yuksek
performansli kullanilabilirlik saglamaktadir.”

( etstunr

CNM Turizm’in Ofisleri IP Kamera Sistemiyle Daha da Glvende

Turizm sektérine hizh bir giris yaparak adindan s6z
ettiren CNM Turizm, Kanyon Alisveris Merkezi’'nde ki
ofis guivenligini arttirmak icin TURCom Teknoloji’yi
¢6zim ortag@i olarak secti.

CNM Turizm’in tum IP Kamera kurulumlan ve
konfigurasyonlan TURCom Teknoloji mihendisleri
tarafindan gerceklestirildi.

Proje kapsaminda kablolama ve sonlandirma TURCom
tarafindan yapilarak, basaril bir galigma sonrasi
kameralar devreye alindi ve merkezin guvenligi daha
da arttinidi. Ayrica projeye ek olarak CNM Turizm’e IP
Telefon ve santral hatti da temin edilmigtir.

VAP

e
"P‘."_._ *
Z i

IP Kameralarin Genel Ozellikleri

* internet ve network tizerinden erisim saglanabilir.

¢ |P kameralar, kullanim tlrlerine gore kablolu ip kamera ve kablosuz ip kamera olarak ayriimaktadir.

¢ |P kameralar Uzerinden gelen gorintlU ve ses anlik olarak masautstu / dizGstl bilgisayar, tablet ve mobil
cihazlardan izlenebilmektedir.

e |P kameralar, programlanabilir bir yapiya sahip olduklarindan gértintli depolama, hareket algilama, alarm
yonetimi (hirsiz, yangin vb.) gibi fonksiyonlara sahiptir.
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COMMITTED TO BETTER ENERGY

Genel Bakis

Total Grubu, TUrkiye’deki faaliyetlerini yeniden
yapilandirma streci sonucunda, 8 Subat 2016 tarihi
itibariyle akaryakit faaliyetlerini devrederek yoluna
Grubun yeni madeni yag sirketi olan Total Turkey A.S

Co6ziim

TURCom Teknoloji Proje ve Satis MUdUru Nurettin
VURAL, Total Turkey Pazarlama’ya gerceklestirilen
projeyi su sdzlerle aktardi;

“Projenin dncesinde zamanlama ve is plani yapilarak
strecin duzenli ve eksiksiz yUrutUimesi hedeflendi.
Operasyonel faaliyetlerin devamlilik esasi gbz 6ninde
bulundurularak, is streclerinin kesintiye ugramamasi
sagland.

Genel Mudurluk ve Menemen Fabrika’da Metro
ethernet yatinmlar ilk etapta saglandi. Daha sonra
Gebze Lojistik Deposu da kurgulanan yapiya

Avantaj

Coziim Bilesenleri

B TUm Network ve Telefon Kablolama
I Sonlandirma — Etiketleme

B TUm Elektrik Altyapisi ve Pano DUzeni
B Yangina Dayanikli Kapi

I Yangina Dayanikli Boya

I YUkseltimis Zemin

I Firewall (Guvenlik Duvar)

I Kabinet Sistemi

B Endustriyel Klima
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Ersoy YILDIRIM
_- Total Turkey Pazarlama A.S. BT Koordinatérii

1 iklimlendirme Sistemi

I Gazl Séndirme Sistemi
I Ortam izleme Sistemi

I Analog Santral

I Cisco Router

Yenilenme stirecimizde degerli katkilari bulunan ¢ézim
ortagimiz olan TURCom Teknoloji Ailesine tesekklir ederiz.
Calismalarimizin 6niimiizdeki yillarda da ayni basari ile devam

etmesi dilegiyle...

ile devam etme karari aldi. Bu kapsamda, eski Genel
MUdUrlUk binasindan ayrilarak, yeni Genel Mudurlik
binasina tasinma surecini TURCom Teknoloji'den
danismanlik hizmeti alarak baslatti.

entegre edildi. Network altyapisinin kurulmasinin
ardindan, Genel MUdUrldk’dn yurtdisi baglantis test
edilerek sorunsuz gecis saglandi. Yeni lokasyonun
tum switchleri ve AP cihazlan TURCom tarafindan
konumlandiriidi. Network givenliginin saglanmasi i¢in
yeni nesil firewall Urdnleri sisteme eklendi.

Ayrica Genel MUdurllik binasinda sistem odasi
kurgulanirken Total standartlarn kapsaminda
projelendirme yapildi. TUm Total Turkey Pazarlama
Allesine ve BT Koordinatdrii Sayin Ersoy YILDIRIM a
desteklerinden dolay! tesekkir ederiz.”

Total Turkey Pazarlama A.S., TURCom Teknoloji tarafindan sifirdan kurgulanan network ve sistem odasi
sayesinde ¢alismalarina sorunsuz bir sekilde devam etmektedir.

B Monitor

B 38 adet Notebook

B 25 adet Laptop Cantasl
B 10 Adet Klavye

B 10 Adet Port Stand




Basari Hikayesi

Tiirkiye’de Avrupa Miikemmellik Odiilii’nii (EFQM) alan
ilk ve tek tniversite olan Sakarya Universitesi, trettigi
evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji ile Tlirkiye ve diinyada
paydaslarinin gelecegine yén veren bir lniversite olmak

icin yeni nesil teknoloji yatirrmlarini sirddiriiyor.

“TURCom Teknolaji ile giivenilir bir calisma icinde olmaktan

oldukca mutluyuz.”
Tolga GUNGORSUN - Bilgi Islem Yéneticisi

Genel Bakis

Sakarya Universitesi'nin network altyapisi ihtiyaclan dogrultusunda glincellendi.

Coézim

TURCom Teknoloji Proje ve Satis Muduru Elif SENSU;
"insanliga deger katan girisimci bireyler yetistirmek
icin bilisim alanindaki yenilikleri takip eden Sakarya
Universitesi’ nin network altyapisi intiyaclari icin

acmis oldugu ihaleyi, sartname gereklerini saglayarak
kazandigimiz igin dncelikle gok gururlu oldugumuzu
bildirmek isterim."

¢ Proje dahilinde 2500 adet IP telefon ve Cisco
Callmanager icin destek paketi temin ettik. Mevcuttaki
kullanilan Cisco Ap’lere ilave Urlnlerle de kampusin
wireless kapsamini geniglettik; boylelikle grencilerin
internete, dolayisiyla bilgi ve kaynaklara erisim alanlari
da artinimig oldu.

Avantaj

Guincellenen yapi ile Sakarya Universitesi network altyapisi son teknoloji Grtinler ile donatilarak giiclendirdi.

Co6ziim Bilesenleri

I Wireless Altyapisi

I IP Telefon

I Firewall ( GUvenlik Duvari)

¢ Projemizin bir baska kisminda ise mevcutta
kullandiklari firewall ile ayni model ikinci bir firewall
eklemesi gerceklestirdik. Bdylece olmasi gereken
guvenlik maksimum seviyeye cikarildi ve yedeklilik
saglandi. Ayrica her iki firewalllarin tek bir yerden
ybnetebilecegdi sekilde yazilm saglayarak, kullanimda
kolaylik elde edildi.

Kendisine gagdas uygarligin gerektirdigi her trlu
donanima sahip bireyler yetistirmeyi amag edinmis
olan Sakarya Universitesi’ne basaril bir proje daha
gerceklestirdigimiz icin ¢cok mutluyuz” diyerek Elif
SENSU, projeyi 6zetledi.
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TURCom’ un hayata gecirdigi projelerdeki tecriibesi, iki
tarafin gliven ve 6zveri cercevesinde calisabilme yetenekleri
istenilen taleplere kisa stire icerisinde kusursuzca ulasmamizi
saglad...”

Emre KARABULUT
Eren Holding - Bilgi Islem Sefi

Medoem Cimento Fabrikasi, Mersin’inin Silitke duyarh sekilde gerceklestirimektedir. Uretilen Kiinker ve
bélgesinde faaliyet gosteren 2015'te devreye alinmis bir ¢imento fabrikanin yakin bélgesindeki Eren Holding’e
tesistir. 11.500 ton/gun klinker Uretim kapasitesiyle tek hat  ait Medcem Port limanindan degisik Ulkelere inracat

ile Uretim yapan Turkiye ve Avrupa’nin en blyUk ¢cimento edilmektedir. Global pazarn dnemli oyuncusu Medcem
fabrikasidir. Son teknoloji ekipmanlar sayesinde yUksek Cimento IT altyapisi icin TURCom Teknoloji'ye guvendi.
kalitedeki klinker ve ¢cimento Uretimi cevreye en

Genel Bakis
Medcem Cimento’nun network altyapisi intiyaclari
dogrultusunda yapilandirildi.

Cozim

TURCom Teknoloji Proje ve Satis Mudurt Aykut detaylar ile hazirlanan konfiglrasyonlarin devreye
BILICI, Medcem Cimento’ya gerceklestirilen projeyi alinmasi sirasinda ki vermis oldugu destekten

su sozlerle aktardi; “ Medcem Cimento’nun hem tirt Eren Holding Bilgi Islem Sefi Sayin Emre

fabrika hem de liman kisminda ki olusumlarinin KARABULUT a TURCom Ailesi olarak tesekkur ederiz.

IT uygulamalarint TURCom Teknoloji tarafindan
gerceklestirildi. Proje baglangicinda fiber uzanti
yedekKliligini wireless cihazlarla sagladik. Projenin ilk
planlanma asamasinda ki aktarmis oldugu

Avantaj

I Network ve wireless altyapisi guglendirildi.

I GUvenli ve yedekli calisan bir altyapiya gecildi.

I Sureclerde kolaylik ve verimlilik saglandi.

I Son teknoloji Urdnler ile donatilan firmanin eneriji tUketimi dusuk seviyelerde tutuldu.

I GUnUmuz web saldin tekniklerine maksimum seviyede yanit verebilecek bir altyapi elde edildi.

Co6zim Bilesenleri

I Firewall (Guvenlik Duvar)

I Kenar ve Backbone Switchler
I Access Point Yapisi

I Kablosuz Ag Kontrol Cihazi

I Yonetim Yazilimi

I Sunucular
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Basari Hikayesi

Mugla Sikti Kocman Universitesi, (irettigi evrensel nitelikte
bilgi ve teknoloji ile Tiirkiye ve diinyada paydaslarinin
gelecegine yén veren bir lniversite olmak icin bilisim
yatinmlarina devam ediyor.

“TURCom Teknolaji ile yiirtittiigiimiiz projelerimizden
oldukca memnunuz. Calisma sertivenimizin uzun yillar daha
devam etmesini dilerim.”

Osman KELES - Bilgi Islem Daire Baskani

Genel Bakis )
Mugla Sitki Kogman Universitesi'nin network altyapisi gincellendi.

Cozim
TURCom Teknoloji Proje ve Satis Koordinatérii inang performansa sahip ekran kartlari ile sunucular
AKBAS, gerceklestirilen projeyi su stzlerle aktardi: kurulmustur. Kurgulanan ekran kartlar ve sunucular

“Yaklasik 40.000 6grenci, 3000’e yakin akademik ve sayesinde 6zellikle yuksek performans gerektiren
idari personeli olan Universitenin, kablosuz ag altyapisi  matematiksel hesaplama islemlerinde, minimum

TURCom Teknoloji tarafindan yapilandirimistir. Proje sUre - maksimum performans artigl elde edilmesi
kapsaminda, gerek dgrenciler gerekse tum Universite saglanmigstrr. insanliga deger katan girisimci bireyler
personeli, glvenli ve saglikll bir sekilde, kablosuz yetistirmek icin bilisim alanindaki yenilikleri takip eden
olarak ag erisimi ile internet erisimlerini saglamaktadir.  Universitenin network ve wireless altyapisi ihtiyaglarina,
Ayrica Mugla Stki Kogman Universite’nin Bilgisayar uygun maliyetlerle ¢ézim oldugumuz igin oldukga

MUhendisligi BoIUmU’'nin laboratuvarlari igin, yUksek mutluyuz.”

Avantaj
Guncellenen yapi ile Mugla Sitki Kogman Universitesi’nin network ve wireless altyapisi gliclendirildi.

Co6ziim Bilesenleri

B 200 -Cisco Access Point

I Kablosuz A Kontrol Cihazi
B Ekran Kartlari

B Sunucular

I Switch
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Projelerimiz
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Alman Kalitesiyle Tirk Lezzetinin Ortak Adi KUHNE

Avrupa’nln en blyuk sirke ve tursu Ureticisi olan
Kiihne, diinya premium sos kategorisinin énde
gelen markasidir. Kilhne’yi bitliin diinyada premium
kilan en 6nemli unsur hammadde temininden,
kalite odakliigi ve ileri teknolojiyi benimsemesidir.
Teknolojik yatinmlarina énem veren, Kiihne
Turkiye’nin teknoloji ortagi ise TURCom Teknoloji
oldu.

Klhne'ye gerceklestirilen projeyi TURCom Teknoloji
Proje ve Satis MUdurt Aykut Bilici su sdzlerle aktardi;
“Kuhne firmaslyla uzun zamandir birlikte ¢alisiyoruz.
Gun gectikge her iki firmanin karsilikli olarak &zverili ve
basarill galismalar bizleri cok gururlandiryor.

Kuhne'ye yaptigimiz analizler sonucunda IT altyapisinda
iyilestirimesi gereken unsurlar ortaya ¢ikardik. Bu
kapsamda network, sistem altyapisi ve givenlik
alanlarinda bakim anlasmalanimizi gergeklestirdik. IT
tarafinda ise kullandiklari internetin performans olarak
is tempolarina gore daha alt seviyede oldugunu
kendilerine aktardik. Internet performansini
ylkseltebilmek adina kendi firmamiz olan TELNET
Telekom’dan 10MB’lik metro ethernet hatti temin
ettik. Projemiz sayesinde Kiihne’nin Internet
baglantisini giiglendirip hizlandirdik.

Guclenen internet baglantisina gore yetersiz kalan eski
Firewall’l da devaminda yeniledik. Yeni nesil firewall
konumlandirdigimiz Kiihne’de guntimuz web saldir
tekniklerine maksimum seviyede yanit verebilecek bir
altyap! elde edildi ve glvenli ve yedekli calisan bir

altyapiya gegildi; ayrica sureclerde verimlilik saglamis
olduk. Projemizin bir diger kisminda ise Kiihne’de
mevcutta olan server storage’larin gliniUmuzde
Uretilmedigini ve dogabilecek donanimsal bir sorunda
destegin olamayacagdini belirttik. Bu nedenle kendilerine
sanallastirma projesi gergeklestirmeyi uygun bulduk.
Sanallastirma kapsaminda iki sunucu ve bir storage
temin ettik. Yapilan galisma sayesinde enetiji ve
maliyetten oldukca tasarruf edildi.

Firmanin kullanmis oldugu e-mail sistemi icin de
Microsoft 365 UrlnU ile Exchange paketine gecerek
gerekli kurulumlar gerceklestirdik. Ayrica verilen
drdnlerin ttm bakim anlagmalarini da temin ederek
sUreci basariyla tamamladik.

Projemizin son asamasinda da, internet erisim loglarinin
5651 Yasasina uygun sekilde kayit altina alinmasi

icin TURCom Teknoloji'nin kendi iginde gelistirdigi
Urtnlerden, TRCroot ailesinde olan TRCsave

Urtini merkez lokasyonuna ve lretim fabrikasina
konumlandirdik. Proje sayesinde Kiihne, glvenilir
internetin keyfine varabiliyor. Yepyeni 6zellikleriyle
TRCroot’un en son versiyonuna gecen Kiihne,
Urinan tim o6zelliklerini de beraberinde kullaniyor.

Proje icerisinde Kihne Turkiye IT ekibi ile bUyuk bir
uyum iginde galismamiza imkan saglayan Mehmet
Tontur’a tesekkurlerimizi sunariz. Kiihne ile galismaktan
ve bagarall bir projeye daha imza atmaktan bUyuk
mutluluk duydugumuzu TURCom Allesi olarak
belirtmek isteriz.”
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BUNGE GIDA

Projelerimiz

Bunge Gida’nin Altyapisi Guclendirildi

Bunge Gida’ya, global standartlan ¢ercevesinde
fabrika altyapilarinin diizenlemesi ve teknolojik
ekipmanlarinin yenilenmesi, TURCom tarafindan
projelendirildi.

Bunge Gida “EMEA [T Proje Mudurt Cihan Sahbaz”
gereksinimlerini ve neden TURCom'u tercih ettiklerini
su sekilde aktardi; “Daha énce de birgok projemizde
TURCom ile ortak projeler yapmis ve memnun
kalmistik. Global standartlanimiz cercevesinde,
blylyen yapimiza altyapi olusturmak ve teknoloji
yenilemesi yapmak igin fabrikalarimizdaki intiyaclarimizin
belirlenmesi sonrasi, TURCom’un bilgi, beceri ve
tecrlbesini kullanarak projelendirmemizi yaptik. Proje
planlarimiza uygun olarak zamaninda ve problemsiz bir
sekilde bUtun sureglerimizi tamamladik.”

2000 vyl itibariyle TUrkiye'de faaliyete gecen Bunge
Gida, gerek i¢ piyasadan, gerek ithal olarak tedarik
ettigi yagh tohumlari sektérin ihtiyacina uygun olarak
islemekte ve dagitimini gerceklestirmekte ayrica,
piring, misir ve bugday &zelinde ticari faaliyetlerde
bulunmaktadrr.

Bunge Gida’nin merkez lokasyonu olan istanbul —
Maltepe’deki yerlerine gegmiste saglanan kablolama
ve network altyapisi intiyaglarnin artmasi nedeniyle,
yenilenme surecine ihtiyac duyan Bunge Gida’nin
teknolojik ¢c6zim ortagi tekrar TURCom Teknoloji oldu.
Proje kapsaminda ilk olarak Lileburgaz’da olan

L ]
CiHAN SAHBAZ - EMEA IT Proje Mid(irii

fabrikanin tim kablolamasi sifirdan yapilandirildi. Yeni
seri switchler ve wirelless altyapisi kurgulandi.

Bu buyik projenin ikinci ayagi da Bunge Gida’nin izmir
Fabrikas’’nda hayata gecirildi. Fabrikanin Fiber ve UTP
Kablolama altyapisi gerek yenileme gerekse artan
network ihtiyacina cevap vermesi acisindan yeniden
projelendirilerek devreye alindi. Sonlandirma, test ve
etiketleme yapilarak gerekli sertifikasyonlar saglandi.
Her iki lokasyonda yapilan revizyonlar sonrasinda intiyag
duyulan server altyapisi projelendirilerek ve yeni teknoloji
ekipmanlarla devreye alinarak proje sorunsuz sekilde
tamamland..

Goodyear Turkiye’ye 5651 TRCroot CozUmU

Goodyear Tirkiye’nin Teknoloji Ortagi TURCom
Teknoloji oldu. Proje kapsaminda Goodyear’in
Internet erisim loglarinin 5651 Yasasina uygun
sekilde kayit altina alinmasi icin TURCom’un kendi
icinde gelistirdigi triinlerden, TRCroot ailesinde
olan TRCsave’i kullanmay: tercih etti.

Goodyear AJ Hizmetleri Mimarn Ahmet ileri “Istanbul
merkez ofisimize , Izmit ve Adapazarn fabrikalarmiza
kurulan sistemler sayesinde, yepyeni dzellikleriyle
TRCroot’un en son versiyonuna sahip olduk TUrkiye ve
arinUn tam 6zelliklerini de beraberinde kullaniyoruz” dedi.

Turcom Satis MUdUr( Yasemin FKARSLIOGLU

ise “Goodyear ile uzun soluklu galigmalarimizdan
ve bu calismalara lzmir ve Adapazari fabrikalarinin
TRCroot sistemlerini de dahil etmekten blyUk
memnuniyet duyuyoruz.” dedi.Uretim, satis ve
satis-sonrasl hizmetleri ile lastik sektoriinde faaliyet
gbsteren Goodyear Lastikleri Turk A.S., dinyadaki
en blyUk lastik Ureticilerinden olan Goodyear Tire
and Rubber Company'nin Turkiye'deki istiraki

GOODFYEAR

olarak, 1 Eyltl 1961'de kuruldu. Goodyear Lastikleri
Turk A.S.; Turkiye'de yaklasik 1.600 galigani

ile Izmit ve Adapazar’ndaki iki Uretim tesisinde
faaliyet gdstermektedir. Sirket, Grlnlerini Goodyear,
Fulda, Sava ve Debica markalar altinda Uretip
tUketicilerine sunmaktadir. Genis bayi agina sahip
Goodyear Lastikleri Turk A.S. nihai kullanicilara, hem
tUketici lastikleri hem de ticari lastikler ve hizmetler
sunmaktadir.
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“Yakin gecmiste de beraber projeler gerceklestirdigimiz
ve mevcut Network altyapimizin bakim ve destegini teslim
ettigimiz TURCom’un gerceklestirdigi tasinma projemiz,
planlanan slrecte ve sorunsuz sekilde tamamlandi. Emegi

gecen tim calisma arkadaglarima tegekkiir ederim.”

Okkes BAHAR .
Sélen Cikolata - Bilgi Islem MUud(ir(

Degerlerine bagl, yuzi daima ileriye ve yenilikcilige donuk, tlketicinin istek ve ihtiyaclarni 6n planda tutarak cesur,
enerji dolu, yeni tatlan kesfetmeye hazir yapisiyla Sélen Cikolata’nin 28 yili bulan basar 6ykisu tim hiziyla devam ediyor.

Genel Bakis

Solen Cikolata’nin altyapi tasinma projesi ihtiyaclar dahilinde, hizli ve efektif olarak gerceklestirildi.

Co6ziim

TURCom Teknoloji Proje ve Satis Mudurt F. Yasemin
KARSLIOGLU, Sélen Gikolata’ya gerceklestirilen
projeyi su sdzlerle aktariyor; “Sdlen Cikolata’nin genel
mudurliga Silivri lokasyonundan, Gunesli ’de yeni insa
edilen Balance Binasi'na tasindi. Tasinma surecinde
TURCom Teknoloji, S6len’in bilisim ortagdr oldu.

Sélen Cikolata icin artik yurt disi ve

yurt ici toplantilar, bir tik 6tede

“Proje dahilinde Solen Cikolata’ya Video Konferans
Sistemi’ni yeniledik. Zamani efektif kullanmak, ulasim
ve konaklama masraflarindan kurtulmak ve en dnemlisi
ilgili kisilerin yUz yluzeymis gibi toplantilar yaparak
kararlar alinmasinin avantajlari icin bu yatinma onay
verildi. S6len Cikolata’nin iginde bulundugu sektor
sebebiyle yurt digi ve yurt icinde yaptigi toplanti sayisi
bir hayli yogun. Kendilerine konumlandirilan Video
Konferans Sistemi farkli mekanlarda ama yiz ylze
video igbirligi saglayabilmekte. Soélen Cikolata, kurulan
Video Konferans Sistemi ile ulasim ve konaklama

gibi ek masraflar olmadan diger ofisleri ile toplanti
yapabilme sansi da yakalamis oldu. Uriin katlimcilara,
toplantiyl kaydedip ilerleyen zamanlarda tekrar izleme
firsatini da sunuyor... ”

Avantaj

Sélen’in ttm Kablolama- Sonlandirma, Network,
Wireless agini kurduk ve Video Konferans Sistemini
temin ettik. Yillardir strdirdigumuz galismalarimiza bir
baska basarill projeyle devam ediyor olmamiz bizi gok
gururlandird:.”

Sélen Cikolata Bilgi islem Muidiir(i Okkes Bahar’da
proje ile ilgili eklemelerde bulundu; “Video konferans
sistemini uzun yillardir kullaniyorduk ancak daha
interaktif, efektif ve kaliteli iletisim icin teknolojik olarak
yeni drdnleri konumlandirmak istedik. Yogun olarak
toplanti trafigi yasadigimiz ve gérisme intiyacinin
daha fazla oldugu lokasyonlarimiz igin bu projeyi
gerceklestirdik. Anlik ihtiyaglarda hizlica bir araya
gelmek zor oldugundan video konferans interaktifligini
kullanarak daha etkili toplantilar gergeklestirebiliyoruz.
Zaman ve maliyet kazanci ile beraber teknolojik
yenilememizi de yapmis olduk. Bilgisine ve tecribesine
guvendigimiz ve uzun yillardir zaten beraber
calistigimiz TURCom ile devam etmemiz de her
zamanki gibi bizim igin avantaj oldu.”

Sunulan ¢ézimler sonucunda zaman tasarrufu, is gucd, verimlilik ve stireclerde kolaylik saglandi.

Co6ziim Bilesenleri

B Network Altyapisi B Kablolama — Sonlandirma

B Wireless

B Video Konferans Sistemi
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Basari Hikayesi ﬂ \
TUVASAS J

H ! _ aT ' ol | “Eksiksiz ve standartlara uygun bir sistem odasina
ORKIYE VAGON SAMAY A3 Y kavusmamizi saglayan TURCom Teknoloji’ye tesekkiir
' ederiz. Umarim baska basarilarla dolu calisma
serlivenimiz daha uzun yillar devam eder.”

Hiiseyin SARKISLA
Bilgisayar Yiksek Miihendisi

I Uvasas TURCom Teknoloji ile yaptig proje dahilinde yepyeni bir sistem odasina kavusmus oldu.

Genel Bakis

Tlvasas’ta var olan sistem odasi istenilen ihtiyaglara yeterince cevap veremedidi i¢in yeni ve standartlara uygun
bir sistem odasina ihtiya¢c duyulmasindan dolay acilan ihale sonucunda TURCom Teknoloji tarafindan ihale
alinmis ve yeniden yapilandirimigtir.

Co6ziim
Tlvasas'a kesintisiz calisabilecek ve guclu bir sistem odasi kuruldu.

Avantaj

I Var olan eski sistem odasi, sadece temel ihtiyaglara cevap verirken yenilenme sayesinde efektif bir sistem
odasina dénustu.

I Sireclerde kolaylik ve verimlilik saglandi.

I Kesintisiz ve guclu bir calisma agina sahip olundu.

I Kurulan sistem odasinin kolay yénetilir olmasi da ayrica TUVASAS’a kullanim rahatligi saglamaktadir.

I Co6ziim Bilesenleri

I Yikseltimis Zemin, I Sistem Odasl Elektrik isleri

I Novec 1230 Gazll Yangin Sondirme Sistemi B Sistem Odasi Kabinetleri

I Konvansiyonel algilama-ihbar ve séndirmeyi kontrol sistemi B Sistem Odasi Fiber-Optic MPO Kablolama

I Sistem Odasi UPS I Sistem Odasi Aynalama_Cat7

I PDX PX021DA 18,5kW Hassas Kontrollli Klima Sistemi B Genel MUdUrlUk ile Sistem Odasi arasi kablolama
I Parmak izi ve Sifreli Gegis Sistemi I Backbone switch altyapisi

I Sistem Odasl insaat Isleri B interaktif Ortam izleme Sistemi

I Sistem Odasi Yangina Mukavemetli Kapi

TURCom Teknoloji Proje ve Satis Koordinatérii - Murat Emel

“ Proje icerisinde TUVASAS IT ekibi ile bliyiik bir uyum icinde calismamiza imkan saglayan Bilgi islem Daire
Baskanligi ekibine ve proje lideri Hiiseyin Sarkisla’ya tesekkirlerimizi sunariz. TUVASAS ile calismaktan ve
basarall bir projeye daha imza atmaktan bldytk mutluluk duydugumuzu TURCom Allesi olarak belirtmek isteriz.”
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Kastas Sizdirmazlik Teknolojileri, Yeni Uretim ve Yénetim Tesisine Tasindi

“Uctan uca tim ihtiyaclarimizi tek bir platformda karsilamasi
nedeniyle TURCom Teknoloji’yi tercih ettik. TURCom
uzmanlar bilgi birikimlerini ve tecriibelerini hizmetimize
sundular ve bu énemli bir fark yaratti.”

Ozan DEVLEN
Arge Mud(irti

Kastag Sizdirmazlik Teknolaojileri, IT altyapisi ve zayif akim ¢cézumleri icin TURCom Teknoloji'ye glvendi.

Genel Bakis

D_L'Jnyarnn dnde gelen sizdirmazlik teknolojileri Ureticilerinden Kastas Sizdirmazlik Teknolojileri’nin Menemen
PIOSB’de kurulan yeni ydnetim ve Uretim merkezinin gerekli bilisim altyapisi ihtiyaclar TURCom Teknoloji

tarafindan karsilandi.

Co6zim
TUFECom Teknoloji Proje ve Satis Yoneticisi Aydin konularinda firmaya TURCom Teknoloji hizmet verdi.
DOGAN Projeyi su s6zlerle aktardi; “ Kastas firmasi, Ayrica zayif akim ¢ézimleri kapsaminda en 6nemli

son yillardaki kapasite artisi nedeniyle Cigli AOSB’deki  bilesenlerden biri olan yangin algilama sistemi tim
Uretim ve yonetim merkezini Menemen Plastik Ihtisas fabrika blnyesinde hayata gegirilip genel seslendirme
Organize Sanayi Bolgesi’'nde kurulan yeni tesisine ve acil anons altyapisi da kurularak batunlik

tasidi. Tasinma surecinde, sistem odasi ve zayif akim olusturuldu.

Avantaj

Sunulan ¢ézUmler ile Kastas, tim yerleskesinde, son
teknolojiden yararlanarak entegre bir sisteme kavustu.

Co6ziim Bilesenleri

Sistem Odasi
B YUkseltimis Doseme,
B Gazl séndirme sistemi,

Zayif Akim

B Yangin Algilama Sistemi,
B CCTV Kamera Sistemi,
I Kartl Gegis Sistemi,

B PDKS Sistemi,

B IP Santral Sistemi,

[ % KASTAS Basari Hikayesi

B Ortam Algilama Sistemi,
B Sistem Odasi Yanmaz Boya

B IP Telefonlar,

B Seslendirme ve Acil Anons
B Sistemi,

B SMA TV Sistemi
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Basari Hikayesi

Genel Bakis
IDO, TURCom’un kendi ¢dziimii olan TRCwifiZone ile
guvenli internet hizmetini tercih ediyor.

istanbul'un ulagim sorununa deniz yoluyla bir alternatif
gelistirmek amaciyla 1987 yilinda kurulan iDO - istanbul

C6ziim

TURCom Teknoloji Proje ve Satis Koordinatort Aynur
ATAN, IDO igin gerceklestirdikleri projeyi su sdzlerle
aktardi;

“Proje kapsaminda IDO deniz otobUslerinin wireless
ag hizmetini saglarken yeni nesil Grdnler kullandik.
Urtinler, endiistriyel yapida olmalar sayesinde uzun
yillar boyunca gemilerde zorlu ortam kosullarina
dayanabilecek ve stabil galisma performansini devam
ettirebilecek niteliktedir. Uriinlerle kullanilan- dis ortam
(4G) LTE antenleriyle, denizde seyir halindeyken
maksimum sinyal guct hedeflenmis, bu sayede
gunidmuz teknolojisi ve mevcut ortam kosullart g6z
6nUne alindiginda mumkin olan en stabil baglant
saglanmigtir.

Mobil routerlarda bulunan entegre cift (4G) LTE
modem sayesinde ayni anda farkli operatorlerden

iki farkl hat kullanilarak hem baglanti hizi artinimis,
hem operatdr kapsama alanlar yedeklenmis hem de
toplam kota bazinda artirm saglanmistir. Cihazlardaki

Co6ziim Bilesenleri
TRCroot — TRCwifiZone 5651 Logloma C6zUmU
Wireless

\___ TURCommunique | Hazian'17 44

Deniz Otobusleri, hali hazirda 35 terminali ve 53
gemisiyle 16 hatta hizmet veriyor. Misafirlerine hizli,
guvenli, konforlu bir yolculuk deneyimi vaad eden IDO,
misafirlerinin yolculuklar boyunca kesintisiz erisime
sahip olmasini 6zellikle Gnemsiyor.

GPS destegi ile gemilerin nerede olduklar yénetim
sistemindeki harita Uzerinde gortnttlenebilmekte ve
hangi konumda ne kadar kuvvetli sinyal alinabildigi
raporlanabilmektedir. Bu gibi altyapi olanaklar
sayesinde, IDO deniz otobusleri de yeni nesil
teknolojiler tercin etmektedir. Bu ¢cozimler genelde
endustriyel yapisi ve guvenilir performansa ek
olarak, yuksek yonetim kabiliyetleri ile de 6n plana
¢clkmaktadir.

Urtinlerin sahip oldugu yénetim yazilimlar sayesinde,
ister lokal sunuculariniz Uzerinden, isterseniz de bulut
teknolojisi ile cihazlan dilediginiz yerden izleyebilir

ve yonetebilirsiniz. Ayrica gerceklestirilen proje
kapsaminda IDO, internet erisim loglarinin 5651
Yasasina uygun sekilde kayit altina alinmasi igin
TURCom Teknoloji'nin kendi iginde gelistirdigi Urtnleri,
TRCroot ailesinde olan TRCwifiZone’u Bandirma ve
Yalova araba vapuru hattinda kullanmayi tercin etmis
ve TRCroot’un en son versiyonuna gegerek Urtinln
tim Ozelliklerine sahip olmustur.




Avantaj

TRCroot — TRCwifiZone 5651 Logloma C6zUmU;
Kablolu veya kablosuz internet erigsimine yonelik servisleri
kullanmayi ve yonetmeyi kolaylastiran, bir ¢ozim
platformudur. iginde yaziim, donanim ve profesyonel
TURCom Teknoloji servislerini barindinr. TRCwifiZone,
internetten faydalanan her kullanici icin ayn ayn kayit

Modiiler Yapi

TRCWifizone Uzerinde tim dogrulama sistemleri
moduler bir yapida planlanmis ve uygulanmistir. Bu
sayede yonetim paneli Uzerinden dilediginiz sekilde

Gelismis Filtreleme
NetworkUnUzde giris yapan kullanicilarinizi diinya
standartlarinda kategori, site, kelime ve dosya

TIB onayli 5651 Loglama
internet kullanminizi TIB (Telekominikasyon iletisim
Bagkanligi) tarafindan da onaylanmig standartlara

Basari Hikayesi

tutabilen gelismis guvenlik ayarlar olan bir sistemdir.
TRCwifiZone, 6zel bir web araylziinden, kullanic
bazinda tlm raporlara erisim ve sorgulama olanagi sunar.
Ayrica BTK onayll 5651 yasanin son isteklerine de uygun
loglama ve hotspot ¢cozumudur.

kullanicilariniz igin dogrulama yéntemilerini ekleyebilir ve
degistirebilirsiniz.

formatina gore filtreleyebilir ve olusan bu kayitlara her
ortamdan ulasabilirsiniz.

uygun sekilde loglar ve olusan loglari dijital olarak
imzalar.
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Basari Hikayesi = 0 J

Erkiz Mihendislik, Balance Projesi’ni Hayata Gegirdi

| * - - a.'_f'
e & . “Ihtiyacin kapsami ne olursa olsun, hedeflenen zamanda
-
-~ y

sonuca ulasmak oldukca énemli. Bunun icin de,
tecrubeli, tedarikci ve ¢6zlim ortaklari ile iligkileri gcli,
olasi sorunlara zamaninda miidahale edebilen, yasanan
tiim siireclerde bilgilendirme ve iletisime énem veren
TURCom Teknoloji ile calismaktan mutluluk duyuyoruz.”

Songiil Mermer OZCETIN
Teknik Satin Alma Miidiiri

Sosyal duyarliik ve gevre bilinci cercevesinde katma degeri yUksek binalar ve yapilar insa ederek toplumun refah
seviyesini yukseltme misyonunda olan Erkiz Mthendislik’in bilisim ortagi TURCom Teknoloji oldul.

Genel Bakis
Erkiz Muhendislik’in GUnesli lokasyonunda kiralik ofis katlarinin ve residencelerin bulundugu yeni projesinde
network altyapisi kurgulanip, kablo-sonlandirma isleri eksiksiz olarak yapilandiriidi.

Co6zim

Erkiz MUhendislik’e gerceklestirilen projeyi TURCom kablo sonlandirma ve network altyapisi projesini
Teknoloji Proje ve Satis MUdr(i F.Yasemin KARSLIOGLU,  gerceklestirdik. Projemizi gerceklestirirken, her iki
su stzlerle aktard; “ Sélen Cikolata bunyesindeki Erkiz tarafinda uyumlu ¢alismasi projemizi zamaninda ve
MUhendislik’'in GUnesli'de yaptirdigi kiralik ofisler ve eksiksiz olarak bitirmemizi sagladi. Katkida bulunan
rezidans katlarinin oldugu iki blogun tm ekibe tesekklr ederiz.”

Avantaj

I Sureclerde kolaylik ve verimlilik saglandi.
I Kesintisiz ve gugclu bir calisma agina sahip olundu.

C6ziim Bilesenleri
I Kablolama —-Sonlandirma
I Network Altyapisi

\__ TURCommunique | Heziran'7 46




e
TURCommunigue  SUMMARY

| = e —
Mengerler Ankara — Mercedes Benz Automotive preferred TURCom
Internet Of Things  Tocnology for their data center project.

T@ﬁ' _ il #.  Ankagross makes a difference with its technological infrastructure projects.
L%_ . 4] o Atlaspark Avm, keeps its logs with TURCom’s TRCwifiZone solution.
AT

— Habib Bank, has now fast and powerful wireless connection.

=

Through the project of TURCom Technology , Global Ports Holding has a
flawless [T infrastructure.

e v | e — o o b 1
i | e e et | A o

Halil Pakdemir Avm, selected TURCom for their firewall and network
system.

Complete [T infrastructure project for APM Terminals by TURCom Technology.

Sanofi Industrial Affairs preferred TURCom Technology for its Data Loss Prevention Software.
Park Cam'’s IP Camera system has been installed by TURcom.

FTB Fastener Technology continues to cooperate with TURCom for their IT infrastructure project.
Klimasan, selected TURCom for its firewall software.

Through the project of TURCom Technology ,La Lorraine has a flawless IT infrastructure.

Saint Michel High School, selected TURCom for its firewall software.

Network infrastructure and system installations of Elazig Double Tree By Hilton Hotel, were
accomplished by TURCom Technology.

Bilim Pharmaceuticals, keeps its logs with TURCom’s TRCwifiZone solution.
Goodyear, positioned TURCom’s TRCwifiZone Hotspot in its izmit and Adapazar locations.

CNM Tourism’s |P Camera system has been established by TURCom.

Complete IT infrastructure project guidance and execution for Kahramanmaras Hilton Hampton
Hotel by TURCom Technology.

KUHNE, makes a difference with its technological infrastructure projects.

IDO, keeps its logs with TURCom’s TRCwifiZone solution.

Bunge, has now optimized performance with its network infrastructure.

Complete IT infrastructure project for Total Turkey, by TURCom Technology.

Network infrastructure of Sakarya University, were performed by TURCom Technology.
Through the project of TURCom Technology, Mugla Sitki Kogcman University has a flawless [T infrastructure.
Eren Holding, selected TURCom Technology for their firewall and network system.

TUVASAS has powefull new data center.

Havi Logistics has expanded its storage capacity.

Kastas, makes a difference with its technological infrastructure project.

Through the project of TURCom Technology, Erkiz Engineering has a flawless T infrastructure.

Solen Chocolate’s new video conference system is ready.
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FARK YARATAN
COZUMLER

beri!

Hizmet Anlayisi ve Sistemi:

7)24 servis anlayisi icinde; istanbul merkezli (ilke bazina yaygin, her gecen giin sayisi artan
ofisleri, POP merkezleri, veri merkezlerinin yaninda Kazakistan'da faaliyetlerine

devam etmektedir.

Baslica Calisma Alanlari:
~ Sistem Entegrasyonu,Ses / Gorintii / Veri iletisimi
-~ Kurumsal Telekominikasyon, internet ve Veri Merkezi isletmeciligi
~ Yapisal Kablolama Sistem Odasi Kurulumlari ve Akilli Bina Uygulamalari
= Bilgi, Erisim GUvenligi ve Yonetimi
~ Server, Bilgi Depolama ve Yedekleme Cdzimleri
~ Doklman Yonetimi ve Arsivieme CozUimleri
-~ Mobil Coziimler ve Uygulamalari, Kablosuz iletisim Cozimleri
~ Cagri Merkezleri Optimizasyon Cozimleri
~ Teknoloji ve Telekom Altyapisi Tasinma Hizmetleri
~ Help Desk ve Hat Bakim - Uriin Destek Hizmetleri
- internet ve Glvenlik Yaziim Coziimleri
= Multimedya Yazilim Cozimleri
~ Yonetimsel Yazilim CozUmleri
- Ag izleme ve Yénetim Cozimleri
- Proje Yonetimi ve Danismanlik Hizmetleri
~ CRM Cozimleri

=] =jturcom
] K teknoloji
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